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IET Introduction : Le Comité permanent de controle des services de police,
sa position au sein du paysage policier global

La loi organique du 18 juillet 1991 du contrdle des services de police et de renseignement et de I’'Organe de
coordination pour I'analyse de la menace a instauré un contrdle spécifiquement externe sur les services de
police et sur I'OCAM, assuré par un acteur aussi indépendant que neutre, le Comité P. 1l s’efforce de mener ses
missions a bien en toute objectivité, neutralité et transparence au bénéfice tant des autorités (de police) que du
citoyen. Sa compétence porte sur tous les services de police, agents et officiers de police judiciaire ainsi que sur
les personnes revétues d’une compétence individuelle de recherche et de constatation des faits pénaux. Nous
les appellerons en bref « les services policiers et d’inspection ».

Le contr6le du Comité porte sur : (1) les activités et les méthodes des services policiers et d’inspection ;

(2) leurs reglements et directives internes ; (3) tous les documents réglant le comportement des membres des
services policiers, a I'exception des directives de politique de recherche et de poursuite, et des directives en
matiére de politique se rapportant a la police administrative ; (4) les activités de I'Inspection générale de la
police fédérale et de la police locale ainsi que les services de contr6le internes aux services policiers
susmentionnés.

Les missions premiéres du Comité permanent P sont décrites comme suit dans sa loi organique : (1) le controle
de la protection des droits que la Constitution et la loi conférent aux personnes ; (2) le contréle de la
coordination ; (3) le controle de l'efficacité/efficience des services de police. Le contréle du Comité P n'a donc
pas pour but principal de constater, dans les services policiers et d’inspection, des faits individuels a
sanctionner : ce role demeure de I’'entiére compétence des autorités hiérarchiques, judiciaires ou disciplinaires
et des services ad hoc respectifs (services de contr6le interne, Inspection générale, etc.). Le but de son
contréle est au contraire de constater, sous la surveillance du Parlement, les imperfections et
dysfonctionnements occasionnels du systéme et ainsi de formuler des propositions afin d’y remédier.

De par sa notoriété grandissante auprés des particuliers, le Comité permanent P est confronté a une
progression en croissance exponentielle des dossiers de plainte. Afin d’optimaliser le traitement de ces dossiers,
une cellule a été créée au sein du service administratif du Comité P. Elle est entrée en fonction le 1" avril 2007.
A ce jour, elle a déja mis en place une procédure de travail qui a permis, notamment, d’abréger le délai de
décision d’orientation des plaintes, ainsi que celui, bien plus important encore, de cloture du dossier. Ainsi, prés
de 60 % des dossiers obtiennent une orientation (Service d’enquétes P, service de controle interne pour
traitement autonome ou pour enquéte, etc.) dans les 15 jours de la réception du courrier de plainte. De méme,
on peut déja dire que la cléture des dossiers intervient, dans prés de 60 % des cas, dans un délai maximal de
60 jours, celui-ci étant bien s{r tributaire du suivi donné a l'orientation de la plainte par le service destinataire.

L'objectif est maintenant d’examiner comment réduire encore ces délais et d’étudier les données relatives a ces
plaintes telles qu’elles figurent dans la banque de données du Comité P. En effet, ces données peuvent faire
ressortir certains dysfonctionnements de nature a ouvrir une enquéte thématique, par exemple.

De plus, les informations utiles et surtout nécessaires aux missions légales du Comité permanent P en
provenance de diverses sources extérieures (cours et tribunaux, parquets, services de police, services
d’inspection, Inspection générale, autorités disciplinaires, etc.) sont maintenant régulierement collectées et
traitées, de sorte qu’elles peuvent faire I'objet d’analyses statistiques, thématiques ou autres, voire de nature
plus spécifique le cas échéant. La cellule plaintes, dans sa section « traitement des données », s'attache aussi a
effectuer une analyse qualitative de ces informations dans le but d’optimaliser I’échange de données avec les
sources extérieures précitées.

Le Comité permanent P continue sur sa lancée en ce qui concerne son action proactive d’'amélioration du
fonctionnement et de coordination des services de police, de conseil et de formation. Dans ce contexte, il met
en place une cellule « analyse stratégique » au sein du service d’enquétes P. Cette cellule sera constituée de
commissaires auditeurs de formations diverses (analyse stratégique, sociologie, droit, etc.) et aura pour but
premier de fonctionner comme observatoire de la fonction de police et de la « chose policiere ». Cette fonction
d’observatoire de la police est vraiment un des objectifs stratégiques du Comité P, ce qui, compte tenu de la
structure policiére existante (196 zones de police additionnées a des dizaines d’unités de police fédérale, a une
bonne centaine de services spéciaux d’'inspection, a I'Organe de coordination pour I'analyse de la menace
(OCAM-OCAD), etc.) représente une véritable gageure.

Ajoutons encore a cela le fait que le Service d’enquétes P s’occupe de plus de 300 enquétes judiciaires
importantes par an. La magistrature compte effectivement vraiment sur ce service spécialisé pour mener a bien
les enquétes judiciaires les plus difficiles a I'encontre de fonctionnaires de police. De fait, '« enquéte
indépendante » est trés demandée par la défense lorsque ce sont des policiers qui sont mis en cause dans des
affaires pénales. Du coup, le magistrat (de parquet) fait appel au Service d’enquétes P, seul service spécialisé
totalement externe aux services et aux autorités de police. Pour ces motifs aussi, il est important de veiller a
maintenir un effectif suffisant et un méme niveau de qualité au sein du Service d’enquétes.
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Nous constatons en outre que de plus en plus de personnes ou d’institutions (personnes privées, monde
académique, chefs de corps, autorités de police, organisations syndicales, etc.) viennent frapper a la porte du
Comité P lorsqu’elles ont besoin d’un avis concernant I'une ou l'autre réglementation ou pratique policiére. Pour
que ce type de dossier soit traité avec le soin voulu, il faut non seulement une capacité adéquate mais encore
ce personnel, issu de I'administration du Comité, doit-il étre hautement qualifié et fournir un travail de qualité.

Par ailleurs, la récente loi du 10 juillet 2006 modifiant la loi organique du 18 juillet 1991 du contréle des
services de police et de renseignements et les articles 323bis et 327bis du Code judiciaire a élargi le cadre des
compétences du Comité permanent P en lui confiant, notamment, le contréle de la coordination et de I'efficacité
de I'Organe de coordination pour |'analyse de la menace. Un premier rapport, établi conjointement avec le
Comité permanent de contrdle des services de renseignements, a été déposé dans le courant du mois de
septembre 2007. Il démontre que la mise en ceuvre de ce contrdle est progressive et dépendra aussi de la
qualité des informations disponibles.

En d’autres termes, comme nous le verrons ci-aprés, le Comité P est sollicité de toutes parts et cela ne fait
gu’augmenter : traitement des plaintes, enquétes de contrdle, demandes d’avis ou encore enquétes judiciaires
a charge de fonctionnaires de police. Nous nous sommes efforcés de dresser une image aussi fidéle que
possible de toutes ces questions dans le présent rapport annuel.

I@T Chapitre I®" : Le Comité permanent P, I'observatoire pour une vision
globale du systeme policier

@T Section 1" : Fonctionnement du Comité permanent P
1. Fonctionnement général
1.1. Réunions pléniéres

En 2006, le Comité permanent P s’est réuni en tant qu’organe collégial au cours de 35 réunions pléniéres. Le
canevas de |'ordre du jour de ces réunions a été établi comme suit : rapport du directeur général du Service
d’enquétes ; discussion et approbation du procés-verbal de la précédente réunion ; plaintes, dénonciations et
enquétes de controble : attribution et discussion ; administration et logistique, dont les dossiers internes et les
décisions accessibles a la Cour des Comptes. Au total, plus de 525 questions d’ordre statutaire mais aussi se
rapportant a I'actualité ont été discutées en réunion pléniére. Ces réunions hebdomadaires permettent au
Comité permanent P de jouer court sur la balle face a la réalité du quotidien et de prendre les décisions
nécessaires au bon fonctionnement de I'organisation. A deux exceptions prés, toutes les décisions ont été prises
a l'unanimité alors que, selon le réglement d’ordre intérieur, une majorité simple ou spéciale suffirait. Le Comité
permanent P s’efforce en effet d’arriver autant que possible a un consensus général. C'est dans cet état d’esprit
que, si nécessaire ou utile, on n'hésite pas a téléphoner au membre empéché pour I'une ou l'autre raison afin
de connaitre son avis sur la question en débat. Le taux de présence du Comité au complet s’éléve a plus de

50 % et méme a 75 % si I'on compte un absent pour autres obligations. Trois membres au moins ont toujours
été présents de sorte a garantir la continuité des réunions. En plus des plaintes et dénonciations, des dizaines
de thématiques ont été abordées.

A cet égard, le Comité permanent P entend mettre I’accent sur les initiatives suivantes : une journée d’étude
sur les services spéciaux d’inspection a été organisée ; des cahiers et d’autres publications (cf. annexe A) ont
été élaborés et débattus ; la sécurisation globale des deux batiments et la liaison électronique entre eux ont été
améliorées, rendant ainsi possible I'accés a d’autres banques de données policiéres ; un accés élargi aux
données du registre national a été négocié ; l'intranet a été actualisé ; la base de données a été optimalisée,
grace notamment a un systéme de fenétres pop-up avertissant le gestionnaire de dossier de toute modification
apportée par un éventuel tiers, etc.

1.2. Réunions stratégiques

Les réunions stratégiques s’inscrivent dans le suivi et I'accompagnement permanents du fonctionnement
général du Comité permanent P. Elles se consacrent en particulier a la réalisation et a la concrétisation des fers
de lance de la stratégie concernant la fonction d’observatoire, le traitement des plaintes, les missions judiciaires
et le fonctionnement interne. Des évaluations et adaptations périodiques sont donc réalisées.

Concrétement, ces réunions ont porté en 2006 sur le démarrage de la nouvelle configuration de I'accueil et de
la permanence ainsi que sur la mise en place d’une répartition territoriale des dossiers. C’est sur ce forum qu’en
paralléle, on a donné forme a une cellule plaintes, qui a entre-temps vu le jour - elle sera envisagée dans le
présent rapport - et que I'on a débattu du recrutement de personnel supplémentaire (cf. annexe B).

Différentes décisions prises en 2006 ne pourront étre concrétisées qu’en 2007, tels le fine-tuning de la fonction
d’observatoire ou de la méthode et du suivi des recommandations, I’exploitation des enquétes judiciaires dans

le cadre des enquétes de contréle, I'organisation de journées d’information sur le fonctionnement du Comité P,

le contréle des services de police en général et la réalisation d’une nouvelle brochure de présentation,
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entre-temps publiée [1] .

Tous ces themes et d’autres encore ont fait I'objet de huit réunions stratégiques et d’'un séminaire stratégique.
1.3. Moyens

1.3.1. Dotation, dépenses et moyens

La répartition des dépenses du Comité permanent P pour I'année 2006 est précisée a I'annexe C, tout comme
les principaux postes des dépenses courantes et des dépenses de capital.

Au niveau des dépenses de capital, les principales acquisitions en mobilier réalisées en 2006 concernent surtout
des armoires, des bureaux et des chaises. Sur le plan informatique, les acquisitions ont trait a des écrans LCD,
des ordinateurs portables, des imprimantes et une liaison sans fil point a point entre les deux batiments de la
rue de la Loi occupés par le Comité permanent P.

Le descriptif du parc automobile du Comité permanent P est repris en annexe D. Le Comité a opté en 2002 pour
le principe du leasing en lieu et place des achats propres. Toutefois, le Comité permanent P a décidé, en
réunions pléniéres des 6 et 14 novembre 2006, de procéder a I'acquisition de 5 voitures, dont I'amortissement
se fera sur un plus long terme.

1.3.2. Processus de contrdle et d’approbation des comptes

Chaque année, dans le courant du mois de juin et dans le cadre de I'élaboration du budget fédéral des
dépenses, le Comité, conformément aux instructions données en la matiére aux membres du Gouvernement et
au Parlement par le premier ministre et la ministre du Budget, transmet ses propositions budgétaires au SPF
Budget et Controle de la gestion.

La dotation demandée par le Comité permanent P est alors inscrite a la Division 33 : Dotations émanant des
assemblées législatives fédérales - Programme 5 - Comité permanent de contrdle des services de police.

Dans le dernier trimestre de I'année, le montant de cette dotation est analysé et les crédits budgétaires a
allouer au Comité permanent P sont votés par la Chambre des représentants.

Le budget du Comité permanent P et I'ensemble des opérations comptables et financiéres y afférentes font
I'objet d’un contréle tant interne qu’externe.

En ce qui concerne le controle interne, selon I'article 42 du Reglement d’ordre intérieur du Comité, le
commissaire aux comptes (désigné en son sein par le Comité permanent P) vérifie la tenue réguliére de la
comptabilité. Il analyse, entre autres, la bonne affectation des crédits et le non-dépassement de ceux-ci dans le
strict respect des postes budgétaires approuvés par la Chambre des représentants. Il dresse un rapport qu'il
soumet au contréle externe de la Cour des comptes et au Comité permanent P en séance pléniére pour
acceptation du compte budgétaire. Le rapport du commissaire aux comptes, Monsieur Gil. L. Bourdoux, pour
I'exercice budgétaire 2006, a été établi le 6 mai 2007 et le compte budgétaire a été approuvé le 14 mai 2007
en réunion pléniére du Comité permanent P.

Madame Isabelle Van Kruchten et Monsieur Karl Maes, auditeurs adjoints, ainsi que Monsieur Jan J. Haex,
premier auditeur réviseur a la Cour des comptes, ont procédé au contrdle externe des comptes 2006 du Comité
permanent P la semaine du 14 au 18 mai 2007, ainsi que le 8 juin 2007.

La Cour des comptes transmettra son rapport pour approbation a la Chambre des représentants dans le courant
du dernier trimestre 2007.

1.4. Personnel

Le Statut du directeur général et des membres du Service d’enquétes du Comité permanent de contrdle des
services de police a été publié au Moniteur belge [2] .

Une journée de team building a été organisée et le Comité permanent P soutient activement le Cercle sportif et
culturel ainsi que le fonds social de l'institution.

1.5. Publications

La diffusion des informations utilisables et des analyses continues du Comité P se retrouve dans diverses
publications. Pour ce faire, les canaux existants ont été utilisés mais de nouveaux, tels que les « Cahiers du
Comité permanent P », ont aussi été créés.

L'expertise de certains conseillers dans I'une ou l'autre branche juridique les améne a rédiger, en tant
gu’auteurs ou coauteurs, diverses contributions et publications (le plus souvent juridiques). Le présent rapport
annuel renvoie, a cet égard, aux listes des auteurs enregistrés auprés de maisons d’édition spécialisées dans
les ouvrages juridiques. Le directeur général du Service d’enquétes aussi entretient ses connaissances,
notamment par la publication d’'un manuel sur les méthodes particulieres de recherche et la législation y
relative [3] . Les membres du Comité ou du Service d’enquétes ne sont pas en reste de ce point de vue-la non
plus. Ainsi les manuels « Les organes de gestion et d’organisation de la police locale » [4] , « L'exploitation des
communications téléphoniques dans le procés pénal » [5] ou encore le « Manuel de la Fonction de police » [6] .
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Les autres publications de 2006 en rapport direct avec le fonctionnement du Comité permanent P sont
énumeérées de fagon détaillée a I'annexe A.

1.6. Journées d’'étude, colloques et séminaires

Comme mentionné a plus d’une reprise dans le présent rapport annuel, le Comité permanent P a organisé une
journée d’étude le 19 décembre 2006 & I'Ecole royale militaire & propos des services spéciaux d‘inspection.
Magistrats, services d’inspection et policiers ont été nombreux a répondre a I'appel. L'originalité de cette
journée a été le dialogue qui a pu s’instaurer avec ces divers groupes professionnels. Un compte rendu en a été
publié entre autres dans la revue Orde van de dag [7] .

Les membres du Comité permanent P et du Service d’enquétes ont évidemment aussi participé a diverses
journées d’études : a Gand, une sur la politique de sécurité (« Veiligheidsbeleid ») organisée par Panopticon et
une sur les stupéfiants (« Drugs ») organisée par le centre psychiatrique ; a Anvers, une journée thématique
sur « Les ailes de la Justice » (« De vleugels van Justitie »). Le Centre d’études sur la police et le Centrum voor
politiestudies ont, pour leur part, aussi tenu des journées d’études en divers endroits et sur différents thémes :
« Débat sur les taches fondamentales », « Qui est le patron de la police locale ? », « Le statut de la police »,

« Police et violence », « Leadership & la police » et « L'ILP et la police de proximité ». A Rotterdam, un membre
du Comité a assisté a un colloque sur la OM-beschikking aux Pays-Bas et a Roeselare, sur les auditions
policieres des personnes sourdes et malentendantes. La journée d’études « Sécurité et bourgmestres » du
Sénat a également été suivie, tout comme celles dédiées au « community policing » et a la « publicité et
I'administration » du CEPOL. Enfin, un membre du Comité a assisté a Bruxelles a un colloque sur les bandes
itinérantes.

Les membres et les commissaires auditeurs sont également réguli€rement invités a donner I'un ou l'autre
cours. Ainsi la formation de la magistrature sur les sanctions administratives communales (SAC), les méthodes
particuliéres de recherche, le fonctionnement du Comité permanent P, notamment a la faculté de droit et de
criminologie de la Vrije Universiteit Brussel, de I'Université de Liége et de la KU Leuven, la formation sur la
procédure pénale a la Vrije Universiteit Brussel, |la soirée d'information destinée aux étudiants de derniére
année de la Vrije Universiteit Brussel, une aprés-midi d’étude sur la preuve en matiére pénale (« Bewijs in
strafzaken »), Kluwer, la formation a Péking sur la Prevention and detection: corruption in Belgium amongst
officials with police powers, celle organisée par NACOLE a Boise sur Civil oversight organisation Make Justice
Visible et celle de CACOLE a Vancouver sur Transparancy and accountibility. D'autres formations ont été
données comme maitre de conférence a I'université de Liege sur les « Questions spéciales de police et de
sécurité », enseignant a I’Ecole nationale des officiers, ou encore le colloque « Approche internationale de la
déontologie policiére » qui s’est tenu a Paris a propos de « L'intégration de la déontologie dans I’action des
forces de I'ordre ». Des allocutions occasionnelles y ont également été tenues a propos de I’'un ou l'autre théme
en rapport avec l'organisation policiére ou le controle de celle-ci.

Un membre du Comité permanent P et le directeur général ont suivi une formation en management des
compétences tandis qu’une quinzaine de personnes a différents niveaux ont participé a une formation EFQM (ou
tout autre modeéle apparenté).

Un membre du Comité, accompagné d’un des deux directeurs généraux adjoints, a rendu une visite de travail a
Infopol, la sixiéeme bourse internationale de I'équipement de la police, des services de gardiennage et de
sécurité a Courtrai.

1.7. Benchmarking

En participant a des forums internationaux développés par des organisations liées au contrble des activités
policiéres, le Comité P a non seulement étendu son réseau mais il a aussi fait en sorte qu’il y ait des échanges
de best practices. Les rapports obtenus lors de la participation a des congres et séminaires sont mis a
disposition de tous via la

bibliothéque.

Celle-ci met ainsi a disposition les textes du 12® congreés de la National Association for civilan oversight of law
enforcement (NACOLE) ; du congrés annuel de la Canadian Association for civil oversight of law inforcement
(CACOLE) ; du 1®" congres de I'International association of anti-corruption authorities (IAACA) et du colloque de
la Commission nationale de déontologie de la sécurité de la République Francaise.

Dans le cadre des activités autour du Conseil de I’'Europe et de I'Organisation pour la sécurité et la coopération
en Europe (OSCE), certains membres ont participé a des missions en Moldavie, au Monténégro, en Serbie, en
Ukraine, en Russie et en Bulgarie. L'initiative des European Partners against Corruption (EPAC) s’est poursuivie
par un congrés particulierement réussi a Budapest. Le prochain colloque aura lieu a Helsinki. Il est a noter que
le Comité P assume le secrétariat général de I’'EPAC en collaboration avec I'’Autriche.

Le réseau EPAC a clairement prouvé son importance dans le dossier d’une plainte déposée par un homme
politique grec a I'encontre de la police aéronautique de Zaventem. C’est en effet grace a ce réseau que le
dossier a pu étre finalisé en un minimum de temps et a moindre frais.

Vu l'intérét de telles structures et le mouvement d’expansion que connait I'Europe, le Comité P n’a pas hésité a
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s'impliquer dans la création d’une nouvelle organisation internationale : I'International Network for the
Independent Oversight of Policing (INIOP).

Le Comité a encore ouvert grand les portes de son institution a des délégations étrangéres en provenance de
Serbie, du Burundi, de Moldavie, de Turquie et de Chine.

1.8. Participation a divers groupes de travail

Le Comité permanent P a participé a des groupes de travail a I'étranger mais aussi sur son territoire, un de ses
membres a toujours pris part aux activités de la « Commission d’accompagnement de la réforme des polices au
niveau local » (ladite « commission De Ruyver »). Le président, un membre du Comité et divers membres du
Service d’enquétes ont collaboré a un groupe de travail permanent sur le suicide au sein de la police et a un
autre sur les recours a la force par la police.

Le Comité P a aussi envoyé des représentants au groupe de travail du SPF Intérieur travaillant a I'adaptation de
la loi sur la fonction de police, au groupe de travail ministériel sur la formation des agents de sécurité et a la
commission d’évaluation du gardiennage privé dans le cadre de la nouvelle loi sur le gardiennage.

Il a enfin activement participé au groupe de travail relatif aux arrétés d’exécution de I'OCAM.

2. Fonctionnement par région
2.1. Rétroactes
2.1.1. Historique

La mise en place du fonctionnement territorial ou par région est partie du séminaire stratégique du

30 juin 2005, au cours duquel les membres du Comité permanent P ont pris la décision de principe d’adopter
une répartition territoriale des dossiers (de plainte).

La question a été remise sur le tapis lors du séminaire stratégique des 21, 22 et 23 septembre 2005 et il a été
décidé d'appliquer ce fonctionnement par région dans un premier temps au traitement des plaintes et, le cas
échéant, ultérieurement aux enquétes de contrdle. En d’autres termes, le membre chargé de |'arrondissement
de Liége par exemple devrait en principe aussi s’occuper a terme des enquétes de contrdle portant sur des
corps de police de cet arrondissement (initiées ou non dans le prolongement d’une plainte). Il peut toutefois
&tre dérogé a ce principe de maniére motivée et moyennant approbation par le Comité. A titre d’exemple,
citons les motivations suivantes (liste non limitative) : (1) ampleur de I’'enquéte ; (2) caractére politique
sensible de I'enquéte ; (3) difficulté de I'enquéte ; (4) raisons linguistiques ; etc.

Ce nouveau systeme implique que I'on se distancie progressivement du principe de répartition aléatoire des
dossiers basé sur un systéme de permanence.

Aprés concertation et en consensus, le directeur général et le Comité sont parvenus a la conclusion que le
fonctionnement par région tel qu'il est congu pour le Comité permanent ne sera pas appliqué au sein du Service
d’enquétes P.

2.1.2. Motivation
Les motifs sous-tendant l'instauration d’un fonctionnement par région sont notamment les suivants :

(1) le fonctionnement territorial doit assurer une plus grande expertise/know-how parmi les membres du
Comité permanent P. Le morcellement du passé ne permettait pas vraiment de bien « connaitre » une unité ou
un corps ;

(2) on évite aussi les divergences dans les actions entreprises par le Comité. Par le passé, pour une méme
unité, plusieurs missions pouvaient étre confiées au Service d’enquétes par les membres du Comité ou diverses
décisions de traitement pouvaient étre prises dans des dossiers pourtant similaires ;

(3) le fonctionnement par région peut également donner davantage de consistance a la fonction
d’observatoire ;

(4) en concertation avec le directeur général du Service d’enquétes P, il a été décidé de ne pas appliquer le
principe du fonctionnement par région jusque dans ses moindres conséquences a la police fédérale mais plutot
d’attribuer un certain nombre d’unités spécialisées (police des chemins de fer, police de la route, etc.) a chaque
membre effectif.

2.1.3. Fonctionnement de I'administration
2.1.3.1. Généralités
Un échange de vues a été organisé au sein de I'administration, lequel a généré un certain nombre de

pistes/réflexions des plus intéressantes. Car il va de soi que I'administration a dii se mettre au diapason de
cette nouvelle approche, notamment en créant la cellule plaintes.
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Un tableau de permanence par conseiller du Comité permanent P reste indispensable dans les cas suivants :
(1) les interventions urgentes ; (2) les plaintes que I'on ne peut localiser a priori ; (3) les plaintes qui
concernent tous les autres services et/ou agents ou officiers de police judiciaire qui ne font pas partie de la
police intégrée.

Le Comité veille en permanence a éviter certains écueils e.a. : (1) veiller a ne pas devenir la « belle-mére »
d’une zone ou d’une entité de la police fédérale ; (2 ) veiller a ne pas créer un lien trop fort avec une unité de
police ; distanciation, objectivité et neutralité sont les mots d’ordre, tant pour les membres du Comité que pour
ceux du Service d’enquétes et de la cellule plaintes ; (3) veiller a ne pas tomber dans un rdle d’audit dés lors
que l'on s’est « spécialisé » dans un(e) unité/corps déterminé(e).

2.2. Facteurs critiques de succes

Un certain nombre de facteurs critiques de succés ont été garantis pour assurer le fonctionnement harmonieux
du systéme de répartition territoriale :

(1) le travail thématique (enquétes de contrble) a été intégré au fonctionnement par région. Si une enquéte de
contrble portant sur un corps particulier est par exemple ouverte, elle est en principe gérée par le conseiller
affecté a cette région ;

(2) le Comité a développé des partenariats concrets avec certains services disposant d’informations
considérées comme cruciales par le Comité : la Direction des relations avec la police locale (CGL), le Service
public fédéral Justice/Service de la Politique criminelle (SPC), le Service public fédéral Intérieur/Direction
générale Politique de sécurité et de prévention (DGPSP), etc. (plans zonaux de sécurité, protocoles d’accord,
plans d’action, etc.) ;

(3) neutralité : les dossiers particulierement sensibles se voient attribuer deux gestionnaires (travail en
équipe) ;

(4) le conseiller « de la région » est la personne de contact, tant en interne que vis-a-vis de I'extérieur. Il est
I’« expert » au sein du Comité permanent P (conjointement avec le Service d’enquétes et I'administration) et
fait office de source d'informations ;

(5) des « réunions de région » internes sont régulierement organisées sous la présidence du conseiller de la
région, conjointement avec le Service d’enquétes P. Toutes sortes d’activités peuvent y étre développées ou les
expériences peuvent y étre échangées afin d’améliorer encore |'expertise de chacun.

2.3. Répartition des taches

Cf. annexe E.

2.4. Entrée en vigueur

Le systéme est entré en vigueur au 1°" avril 2006.
3. Cellule plaintes

3.1. Introduction générale

Chaque jour, le Comité P est directement sollicité par le citoyen dans le cadre de plaintes et de dénonciations a
charge de fonctionnaires ou de services de police. A cela vient s’ajouter la communication d’un certain nombre
d’informations relatives aux plaintes et dénonciations traitées par les services de police mémes ou par
I'Inspection générale de la police fédérale et de la police locale (AIG). Des considérations d’excellence dans le
service rendu ont progressivement révélé qu’une gestion intégrée et structurée de I'ensemble de ces dossiers et
données serait la réponse au défi posé au Comité P. C'est ainsi que ce dernier a décidé de constituer une

« cellule plaintes » en son sein.

Le Comité P est un organe collégial composé de cing membres et, en conséquence, il prend chacune de ses
décisions collégialement. En novembre 2005, il a décidé d’adopter, avec effet a dater du 1€" avril 2006, un
nouveau mode de traitement des plaintes en ce qui concerne le titulaire du dossier.

Comme précisé supra, il a été décidé de procéder a une répartition des taches plus pointue entre les membres
du Comité P en créant ce que I'on a appelé un systéme de « conseiller territorial ». En d’autres termes, les
corps de police locale et les unités de la police fédérale ont été répartis entre les cing membres du Comité
permanent P.

Il convient néanmoins de répéter et de souligner que le Comité P est un organe collégial, de sorte que toutes
les décisions finales sont prises par les cing membres en réunion pléniere ; cette répartition territoriale n’y
changeant rien.
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La mission de la cellule plaintes s’articule autour de six axes : (1) le traitement autonome et intégral de la
grande majorité des plaintes et dénonciations en vue de soumettre au Comité, a I'intervention d’un de ses
membres, des dossiers enti€rement constitués qui permettent la prise de décisions finales ; (2) I'accueil et
I'orientation des plaignants ; (3) la saisie des données en provenance de tiers concernant leurs plaintes ou
dénonciations [8] ; (4) I'établissement périodique de documents de synthése ou récapitulatifs ; (5) la gestion
de I'administration et de la correspondance relatives aux taches qui précédent ; (6) I’établissement d’un
réglement général des plaintes et sa mise a jour.

Sous la supervision d’'un membre du Comité, la direction et la coordination générale de la cellule plaintes sont
assurées, dans |’état actuel des choses, par le directeur général adjoint chargé des affaires judiciaires au sein
du Service d’enquétes. Deux commissaires auditeurs, temporairement détachés a la cellule plaintes sont
chargés, en étroite collaboration avec le personnel administratif, de I'organisation de la nouvelle entité et de son
implémentation. Leur apport se situe également au niveau de la connaissance des structures policieres et des
modéles d’enquétes mis en ceuvre au sein du Comité P.

Le personnel de la cellule est actuellement composé de sept membres administratifs.

3.2. Philosophie dans l'orientation et I'attribution des plaintes

Conformément a ses missions, vision et valeurs telles qu’approuvées par le Parlement, le Comité P n’est ni un
« bureau de plaintes » ni un organisme de médiation. Cependant, dans sa fonction de service au citoyen, il n'en
traitera pas moins avec professionnalisme les dossiers dont il a a connaitre et veillera a la qualité du traitement
des plaintes par les différents intervenants.

L'orientation donnée a un dossier de plainte consiste a déterminer qui sera amené a le traiter et peut étre trés
diverse : elle peut aller du traitement par un membre effectif du Comité jusqu’a une délégation de traitement a
I’AIG, en passant par un examen par le Service d’enquétes ou un service de contrdle interne. La décision de
conserver, s'il échet, la réalisation de I’enquéte au niveau du Comité P trouve notamment son fondement dans
la mission premiére de notre institution qui consiste notamment, sans préjudice des affaires graves ou
nécessitant un haut degré de spécialisation, a envisager par priorité les problémes de nature structurelle en
relation avec l'efficacité, la coordination et le respect des droits fondamentaux des citoyens.

3.3. Défis
3.3.1. Internes

L'un des défis les plus importants pour les membres de cette nouvelle composante structurée du Comité P
réside dans le transfert de connaissances entre ses différents membres, chacun d’eux devant étre capable de
traiter les dossiers dans leur intégralité, afin d’arriver le plus rapidement possible a un fonctionnement aussi
autonome et intégré que possible. Aprés six mois de fonctionnement, les premiers bilans sont plus
gu’encourageants. L'un des facteurs de succes de cette entreprise réside dans la valorisation des membres de la
cellule par leur responsabilisation dans le traitement autonome des dossiers, se traduisant notamment par leur
implication dans les contacts avec les divers acteurs extérieurs intervenant dans les dossiers. Sous la
supervision continuelle et éclairée des membres du Comité, les gestionnaires de dossier de la cellule prennent
en charge les plaintes et en assument le traitement au niveau de notre institution jusqu’a leur cléture
définitive.

Le défi ultime de la cellule est finalement d’apporter a ses « clients » une réponse dans un temps le plus court
possible. Compte tenu du fait qu’en moyenne plus de 50 plaintes sont hebdomadairement transmises pour
décision au Comité, on ne peut que se féliciter, étant donné leur nombre, du travail réalisé par les membres de
la cellule plaintes. C'est ainsi qu’il ne faut pas plus de quinze jours jour en moyenne (a dater de leur réception)
pour que les plaintes recoivent une orientation en réunion pléniére par le Comité P. Quant a la cloture définitive
du dossier, une norme de six semaines a été arrétée. Il va cependant de soi que ces six semaines ne sont
gu’une norme idéale en gardant a l'esprit les contingences d’enquéte et de récolte d’informations. En aucune
maniére, la qualité de la décision finale sur la problématique posée par le plaignant ne peut étre hypothéquée
par une volonté de respecter des normes de temps.

3.3.2. Externes

Comme précisé supra, le traitement des dossiers peut étre confié a divers intervenants. Ces choix d’orientation
ou de procédures, justifiés notamment par des impératifs d’efficience, sont parfois difficilement compris par le
plaignant. La cellule plaintes du Comité P est a la disposition et a I’écoute du citoyen afin de Iui fournir
|"éclairage nécessaire sur les procédures de traitement des dossiers mises en ceuvre. Elle reste aussi accessible
pour lui prodiguer toute information complémentaire dans le cadre de ses demandes mais il faut cependant
préciser qu’elle ne saurait en aucun cas se substituer a un bureau de conseils en matiére judiciaire.

L'organisation de la cellule plaintes est également orientée vers une plus grande disponibilité vis-a-vis des
interlocuteurs du Comité que sont I’AIG et les autres services de contrdle interne. Dans le souci de répondre au
plus vite aux demandes des plaignants, la cellule plaintes assure un suivi constant des dossiers transmis pour
enquéte vers ces services, impliquant souvent un échange de renseignements. Des contacts directs entre les
gestionnaires de dossier au sein de la cellule plaintes et les membres des services de contrdle accélérent le flux
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de linformation, ainsi que les réponses attendues tant d’une part que de I'autre. Un tel fonctionnement
harmonisé basé sur des échanges personnalisés a déja produit des effets positifs et mesurables sur les délais
de traitement des plaintes.

3.4. Premier bilan

Sans vouloir verser dans |'autosatisfaction, nous ne pouvons que constater aprés un semestre de
fonctionnement que les bases de la cellule sont bien assises et qu’elle n’est plus trés loin d’avoir atteint sa
vitesse de croisiére. Un suivi constant de la part du Comité a permis les réajustements ad hoc tant des
structures que des méthodes en vue de tendre vers I'excellence.

Un premier bilan chiffré a montré que la cellule traite une cinquantaine de nouveaux dossiers de plaintes
chaque semaine.

Le délai moyen entre la réception de la plainte dans la cellule et son passage en réunion pléniére (d’orientation)
est de 14 jours calendrier. Indépendamment de cette moyenne, pour 98 % des nouvelles plaintes, une décision
est prise dans le mois qui suit leur arrivée a la cellule.

Quant a la cloture des plaintes déposées a partir du 1" avril 2007, elle dépasse les 50 %.
Du point de vue de la répartition linguistique, nous devons compter que le nombre moyen des plaintes
néerlandophones est supérieur de 15 % aux plaintes francophones.

3.5. Perspectives

La cellule plaintes ne peut se confiner a des taches de bureau de tri et d’orientation. La masse d’informations
transitant par ce service apporte une vision globale extérieure du travail policier. Sans avoir pour vocation
premiére I'analyse en profondeur des phénomeénes, la cellule ne peut cependant fermer les yeux sur les
problématiques organisationnelles des services de police mises en évidence par les plaintes qui lui sont
adressées. C'est ainsi que lorsque des problématiques de nature structurelle en relation avec l'efficacité, la
coordination et le respect des droits fondamentaux des citoyens sont repérées, un rapport est établi par la
cellule a destination du Comité afin qu’une enquéte plus générale soit éventuellement initiée. La gestion de ce
type de dossier est alors reprise dans sa globalité par le membre traitant.

S’il est vrai qu'il n'est pas censé assumer une fonction de conseil au plaignant, le Comité P s’efforce d’apporter
au public une information aussi compléte que possible dans ses démarches visant a faire part de ses problemes
aux services de police. Forte de I'expérience acquise dans le traitement des plaintes, la cellule devra proposer
au Comité I'affinement et I'amélioration des « fiches » rappelant au plaignant « la marche a suivre » dans les
méandres procéduraux. A cet effet, un document relatif & la problématique du harcélement est actuellement en
voie de finalisation.

4. Le Comité permanent P et son Service d’enquétes
4.1. Aspects du fonctionnement externe

Les missions, le fonctionnement, la composition et les compétences des membres du Service d’enquétes ont
été explicités a suffisance dans les précédents rapports annuels [9] . Le Service d’enquétes n’a
fondamentalement pas changé depuis, si ce n’est que la nouvelle orientation - évoquée par ailleurs dans le
présent rapport - donnée au systéme de permanence et de traitement des plaintes se traduit dans les
résultats.

4.1.1. Devoirs judiciaires

En 2006, le Service d’enquétes a initié et/ou mené a bonne fin 439 dossiers judiciaires. Ce nombre est a
comprendre en termes de « saisine » du Service d’enquétes. Parmi ces dossiers, 45 émanaient du juge
d’instruction et 149 du procureur du Roi concernant des enquétes subséquentes. Quelque 158 procés-verbaux
initiaux ont été dressés a I'occasion de plaintes déposées auprés du service de permanence tandis que 34 ont
été rédigés d’office par des membres du Service d’enquétes.

Les enquétes portent essentiellement sur I'arrondissement judiciaire de Bruxelles : 45,33 % contre 49,73 % en
2005 et 52,89 % en 2004. Les chiffres des années antérieures ont démontré, comme on le constate entre
autres dans le rapport annuel de 2004, que les instances judiciaires de I'arrondissement de Bruxelles ne se
montraient pas suffisamment sélectives lorsqu’elles faisaient appel au Service d’enquétes. Il était alors courant
de les voir transmettre les dossiers « pour suite d’enquéte » quasi automatiquement au service qui avait
effectué le constat en premiére ligne, in casu le Service d’enquétes. Dans le méme sens, les statistiques font
état de 108 procés-verbaux initiaux pour I'arrondissement de Bruxelles sur les 158 qui ont été dressés durant la
permanence. En paralléle, on peut dire que ces données illustrent, si besoin est, I'utilité de la réorganisation du
service de permanence, qui faisait essentiellement office de service de premiére ligne, contrairement au role qui
doit étre celui du Service d’enquétes. La baisse continue constatée ci-dessus est, espérons-le, le signe d’une
tendance que le Comité permanent P entend bien voir se poursuivre et se consolider.

21/03/16 16:18



Comité P

16 sur 171

http://www.comitep.be/2006/fr/2006 FR.htm

4.1.2. Enquétes de controle et enquétes subséquentes a une plainte ou une dénonciation
L'évolution est la suivante pour les enquétes de contrdle et les enquétes subséquentes a une plainte :

Tableau 1 : Evolution du nombre d’enquétes de contrdle et d’enquétes subséquentes a des plaintes au cours
des cing derniéres années

Année
aa y4 11174 ‘ 2003 ‘ 2004 ‘ 2005 ‘ 2006
Plaintes traitées par le SE y
Klachten behandeld door de DE 335 07 366 327 263
Contrdle
Toezicht 22 27 19 15 20
Données
non
Appels téléphoniques disponibles
Telefonische oproepen Gegevens 208 611 603 662
niet
beschikbaar

Par rapport au nombre total de plaintes sensu stricto recues par le Comité permanent P, pour les années 2002,
2003, 2004, 2005 et 2006, respectivement 25,19 % (335 plaintes examinées par le Service d’enquétes sur les
1 330 recues), 24,1 %, 20,71 %, 14,72 % et 11,36 % (263 examinées sur les 2 314 recues) des plaintes ont
été confiées par le Comité permanent P au Service d’enquétes pour suite de traitement. Nous observons donc
une évolution antinomique : le nombre de plaintes réceptionnées par le Comité P augmente alors que le
nombre de ces plaintes qui sont confiées au Service d’enquétes pour examen diminue, tant en valeur absolue
que relative par rapport au total des plaintes. Cette tendance a la baisse est non seulement logique mais elle
est aussi voulue. Logique, par la possibilité de déléguer, sous conditions, la compétence de traitement des
plaintes aux chefs de corps ou au commissaire général. Poursuivie parce que le Service d’enquétes, suivant la
volonté du Parlement, est mis au travail de maniére sélective afin de libérer de la capacité pour I'exécution des
missions principales du Comité permanent P. Une autre explication réside dans la réorganisation du service de
permanence, celle-ci ayant bel et bien entrainé une diminution de I'enregistrement des plaintes en premiére
ligne.

4.2. Aspects du fonctionnement interne

L'année 2006 a vu le départ de deux commissaires auditeurs du Service d’enquétes. L'un avait atteint la limite
d’age et I'autre avait demandé a partir dans le cadre de la mobilité.

Aucun commissaire auditeur supplémentaire n’a été engagé cette année-la. Un analyste opérationnel a été
cherché, et méme trouvé, mais il a finalement décliné le poste pour des raisons statutaires — a comprendre, des
incertitudes quant a une nomination au sein du Service d’enquétes.

Les efforts de formation ont été maintenus en 2006, ceux-ci étant nécessaires au vu de la diversité des
enquétes (de contrdle). Pensons par exemple a celle qui a porté sur I'approche EFQM, notamment par rapport a
la facon dont le projet « Vue d’ensemble » (« Beeldvorming ») a globalement été abordé.

@T Section 2 : Collaboration avec d’autres institutions
5. Généralités

Diverses réunions de travail ont été organisées au cours de I'année 2006 avec le Comité permanent R a propos
des dossiers « Erdal et Kimyonglir » et avec la Commission d’accompagnement parlementaire au sujet de
questions ponctuelles. D’autres réunions ont encore eu lieu avec le Conseil fédéral de police, les procureurs du
Roi concernant I'enquéte conjointe « Terrorisme », le gouverneur de Flandre orientale et de nombreux chefs de
corps dans le cadre de différentes enquétes menées.

Il y a en outre eu des contacts avec le Centre pour I'égalité des chances et la lutte contre le racisme, le Conseil
supérieur de la Justice, diverses organisations non gouvernementales telles que la Ligue des droits de I'homme,
le Mouvement contre le racisme, I'antisémitisme et la xénophobie (MRAX) ainsi que des représentants de
plusieurs syndicats policiers.

Des liens de coopération ont aussi été noués avec les universités de Liége et de Gand, I'Ecole royale militaire,
les bureaux de consultance Delta I, B Best et Sysman, sans oublier la direction d'EFQM.

Enfin, last but not least, nous ne pourrions passer sous silence la précieuse collaboration qui existe avec la SA
Politeia, a la base d'innombrables publications.

Le Comité P est lié par un protocole notamment avec la police fédérale, I'Office central pour la répression de la
corruption (OCRC), la Commission permanente de la police locale et la majorité des zones de police. Le suivi de
la plupart de ces protocoles n‘appelle pas de commentaire particulier. Vu, entre autres, I'entrée en fonction du
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nouveau commissaire général et la mise en place d'une nouvelle Commission permanente de la police locale, le
Comité P aura incessamment une réunion de suivi des protocoles concernés, et avec le commissaire général, et
avec le président de la Commission permanente.

Le Comité P a aussi souscrit un protocole, notamment avec I'Inspection générale de la police fédérale et de la
police locale (AIG) et le Centre pour I'égalité des chances et la lutte contre le racisme et la discrimination.

6. Centre pour I'égalité des chances et la lutte contre le racisme
6.1. Problématique

La loi du 13 mai 1999 impose certaines obligations au Comité permanent P a I’égard du Centre pour I'égalité
des chances et la lutte contre le racisme, ci-aprés dénommé le Centre. Le Centre et le Comité P sont en outre
liés par un protocole concernant plus particulierement I'échange d’informations. C’est notamment sur cette base
que certains collaborateurs du Centre ont pu prendre connaissance de quelques dossiers du Comité P en
2006-2007 et que le Comité a envoyé a plusieurs reprises des informations au Centre sur I'une de ses
enquétes. Dans son dernier rapport annuel portant sur I'année 2006, le Centre indique quelles informations il
veut recevoir du Comité permanent P. Dans le méme temps, le Centre déclare néanmoins clairement qu’il
estime que le Comité P ne répond pas a ses souhaits.

6.2. Les attentes du Centre a I'égard du Comité P : le rapport annuel 2006 du Centre
6.2.1. Les attentes du Centre

Le Centre formule plusieurs critiques relatives a la collaboration avec le Comité P dans son rapport annuel 2006
[10].

Le Centre attend notamment du Comité P qu'il : (1) transmette suffisamment d’informations au Centre apreés la
cléture d'une enquéte disciplinaire, afin qu'il puisse apprécier s'il est question de racisme et/ou de
discrimination dans I'affaire en question ; (2) transmette des informations suffisantes au Centre pour lui
permettre de considérer les bases sur lesquelles le Comité P dit qu'il n‘est pas question d'irrégularité policiere
dans le dossier concerné.

Le deuxiéme aspect des attentes du Centre est lié au premier, en d’autres termes a la demande d’avoir une
vision claire sur le dossier disciplinaire. Cette demande de Centre vise a pouvoir apprécier, d’'une part, s'il a été
tenu compte pendant I'enquéte des informations (éléments de preuve, témoignages) avancées par le Centre
et/ou le plaignant et, d’autre part, si I'enquéte était compléte. Dans cette optique, il indique qu’il est important
de savoir si certains témoins ou agents ont été entendus et, si oui, quel était le contenu de leurs déclarations.

6.2.2. La réalisation des attentes du Centre par le Comité P : la vision du Centre

Le Centre affirme que le Comité P ne satisfait pas a ses attentes : il parle a ce propos d’un manque de
transparence qui porte préjudice a la confiance dans le Comité P. En guise de reméde, compte tenu notamment
de la longue durée de certaines enquétes judiciaires et disciplinaires, le Centre propose que le Comité P
I'informe périodiquement et spontanément de toutes les enquétes disciplinaires en cours concernant des faits
de racisme et/ou de discrimination.

Formulons deux remarques préliminaires sur ces affirmations du Centre telles qu’elles ressortent du rapport
annuel 2006.

1l est tout d'abord frappant de constater que le Centre décoche ses fléches en direction du Comité P et non de
I'Inspection générale de la police fédérale et de la police locale ou des services de controle interne des services
de police en tant que tels, qui n‘ont pas de protocole et n’échangent pas d’informations avec le Centre. On peut
se demander s'il ne faut pas en déduire que le Centre ne pergoit des problémes que dans le cadre de sa
collaboration avec le Comité P et pas dans celle avec les instances précitées. Cette appréciation semble trés
étrange au Comité permanent P si I'on tient compte du fait, d’'une part, que le Centre et le Comité P ont conclu
un accord de coopération le 2 mars 2005 afin d’optimaliser la collaboration et le transfert d’informations entre
eux (voir infra) et de réaliser ainsi I’'exécution du cadre légal (un tel accord ne semble pas exister avec
I'Inspection générale ni avec les services de police) et, d’autre part, que le Comité P n’a jamais été approché
directement par le Centre concernant un manque de collaboration : le message formulé par le Centre dans son
rapport annuel 2006 est donc tres surprenant.

Deuxiémement, le Centre axe essentiellement ses critiques sur la prétendue absence de communication
provenant du Comité P concernant les enquétes disciplinaires. Précisons évidemment d’emblée a ce propos que
le Comité permanent P n’est pas une autorité disciplinaire de la police. Dans les dossiers disciplinaires, le
Comité permanent P sert tout au plus de boite aux lettres - méme s'ils sont par exemple introduits auprés du
Comité par le Centre - vers les autorités judiciaires ou disciplinaires qui ne sont nullement soumises au
Comité P. Cela signifie que sur le plan du feed-back sur les décisions judiciaires et disciplinaires concernant la
police et qu’en ce qui concerne le moment ou il intervient, le Comité P est totalement dépendant des autorités
concernées et de la bonne volonté dont ces autorités font preuve ou non.

Il semble donc au Comité P que le Centre n’est pas suffisamment au fait des taches, compétences et
responsabilités du Comité.
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6.3. Les obligations du Comité P envers le Centre

On peut se demander si I'appréciation sévére formulée par le Centre envers le Comité P et évoquée ci-dessus
est justifiée. Ce que nous venons d’expliquer permet d’ores et déja de répondre par la négative. Mais pour
apporter une solution définitive a ce probléme, il convient d’examiner ce que la loi impose comme obligations
au Comité P envers le Centre. S'il apparait que les attentes du Centre a I'égard du Comité ne correspondent pas
aux obligations légales du Comité permanent P, il faudra conclure que l'opinion formulée supra n’est pas fondée.

6.3.1. Article 26, 4¢ et 5° alinéas de la loi disciplinaire du 13 mai 1999

Les obligations du Comité permanent P envers le Centre figurent a l'article 26, 4¢ et 5€ alinéas de la loi
disciplinaire du 13 mai 1999 [11], insérés par la loi du 20 janvier 2003 [12] . Cette modification législative a
été motivée comme suit dans les travaux parlementaires : « Afin de permettre au Centre pour I’égalité des
chances et la lutte contre le racisme de mener une action efficace en matiére de lutte contre les discriminations
commises par des fonctionnaires de police, [...] d’expliciter la marche a suivre par le Comité P et I'Inspection
générale des services de police, lorsqu’ils se voient communiquer par le Centre des faits laissant supposer
I’existence d’une discrimination. Est par ailleurs instituée a charge du Comité P et de I'Inspection générale une
obligation générale d’information du Centre pour I’égalité des chances, concernant les plaintes pour
discrimination qui leur sont communiquées et le suivi réservé a ces plaintes. [...] Il est de ce fait proposé de
préciser dans la loi que les autorités, sans qu’elles soient tenues de transmettre des données personnelles,
doivent informer de maniére circonstanciée le Centre sur I'analyse qui est faite de la discrimination alléguée.
Par cette obligation, il n‘est aucunement question d’exercer une pression ni de s’immiscer dans les éventuelles
procédures disciplinaires. L’objectif visé est bien de fournir au Centre une vision aussi compléte que possible du
phénoméne et de la maniére concréte dont celui-ci est combattu. Ces prérogatives sont étendues au statut
disciplinaire des agents des services de police (art. 11) » [13] .

Pyl et Liners [14] esquissent comme suit la méthode a appliquer dans le cas ol le Centre informe le Comité de
faits pouvant laisser supposer un traitement discriminatoire : « Lorsque le Centre communique a I'un des
services précités (le Comité permanent P et I'Inspection générale) des faits qui laissent supposer un traitement
discriminatoire, ceux-ci doivent faire mener une enquéte a propos de ces faits, en informer l'autorité
compétente et saisir I'autorité disciplinaire ou judiciaire si les faits le justifient. Ils doivent informer le Centre du
suivi de leur démarche » [15] .

Si, indépendamment du Centre, le Comité P prend connaissance de faits laissant supposer un traitement
discriminatoire au sens des lois, énumérées a l'article 26, 4¢ alinéa de la loi disciplinaire précitée, le Comité P
doit en informer le Centre sans communiquer l'identité des parties concernées et le tenir au courant des suites
réservées par l'autorité disciplinaire ou judiciaire a I'examen des faits [16] .

6.3.2. L'interprétation de I'article 26, 4¢© et 5° alinéas de la loi disciplinaire du 13 mai 1999 sur le
plan des communications au Centre

L'application des quatre méthodes d’interprétation des normes - grammaticale, systématique, historique et
téléologique - débouche unanimement sur la conclusion que, sur la base de I'article 26, 4€ et 5€ alinéas de la
loi disciplinaire, on peut uniquement exiger du Comité permanent P sur le plan disciplinaire qu'il transmette au
Centre les décisions qu'il recoit des autorités disciplinaires de la police - dont le Comité permanent P ne fait pas
partie - cela dans la forme dans laquelle il les a regues : les alinéas

précités n’obligent pas le Comité P a procéder a une analyse des décisions en question.

Cela correspond en outre a ce qui est dit dans le protocole évoqué supra. Il y est plus particulierement
mentionné :

« 2.6. A la cléture de son enquéte, le président du Comité permanent P informe le Centre des résultats de son
analyse de la discrimination alléguée, ainsi que, le cas échéant, des suites réservées a I’'examen des faits par
l'autorité judiciaire ou disciplinaire, si elles sont

disponibles.

2.7. Tous les trimestres, le Comité permanent P établit et transmet au Centre une liste dépersonnalisée des
plaintes se rapportant a des faits commis par un service de police ou un membre d’un service de police qui
laissent supposer un traitement discriminatoire, accompagnée, le cas échéant, des suites réservées a l'examen
des faits par I'autorité judiciaire ou disciplinaire ».

La formulation de ce protocole est on ne peut plus claire : les mots « si elles sont disponibles » indiquent a
suffisance que le Comité P a une fonction passive sur le plan disciplinaire : cela cadre parfaitement avec la loi
du 18 juillet 1991 qui regle le fonctionnement du Comité P.

Soulignons enfin que le fait que le protocole oblige le Comité P a arréter les résultats de son analyse de la
prétendue discrimination ne peut nullement étre considéré comme un ralliement a la thése avancée par le
Centre dans son rapport annuel 2006. Cela signifie uniquement que le Comité P doit informer le Centre de ce
qu'il va faire des faits compte tenu des possibilités conférées au Comité par la loi du 18 juillet 1991. La prise
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d’une décision disciplinaire, voire judiciaire, ne fait pas partie de ces possibilités.
6.4. Conclusion

Il nous semble que le Centre va un peu vite en besogne dans son rapport annuel 2006 : ce qui y est reproché
au Comité P ne correspond nullement a ce que le Centre peut attendre ou exiger de lui en vertu de la Iégislation
en vigueur. C'est d’autant moins vrai maintenant que le législateur n’a laissé aucune possibilité de contraindre a
appliquer I'article 14bis de la loi du 18 juillet 1991.

Sans initiative |égislative en la matiere, I'exécution de la disposition précitée restera lettre morte si la
collaboration spontanée des autorités disciplinaires de la police se fait désirer. On ne peut toutefois en tenir
rigueur au Comité P - ce que le Centre fait pourtant dans le rapport annuel évoqué. Le Comité ne peut en effet
aucunement étre considéré comme une autorité disciplinaire pour les services de police.

La position négative du Centre est en outre d’autant plus remarquable que, dans la pratique, le Comité P
essaye d’en faire plus pour le Centre que ce que lui impose la loi : excepté pour les enquétes judiciaires en
cours, le Comité P communique au Centre l'identité des personnes impliquées dans les dossiers, ainsi que les
numéros de référence externes concernés. De plus, méme si ce n’est pas systématique, le Comité P insiste
auprés des autorités concernées pour qu'elles lui communiquent les dossiers judiciaires ou disciplinaires relatifs
a certaines affaires représentatives.

@T Section 3 : Compétence du Comité permanent P
7. Services spéciaux d’inspection — champ d’application de la loi organique du 18 juillet 1991

7.1. Introduction

Le domaine de compétence ratione personae du Comité P est défini a I'article 3 de la loi organique du

18 juillet 1991. Le contrble du Comité P porte, aux termes de cette disposition, sur les services de police, c’est-
a-dire — outre la police fédérale et la police locale - sur les services relevant d’autorités publiques et
d’organismes d’intérét public, dont les membres sont revétus de la qualité d’officier de police judiciaire ou
d’agent de police judiciaire. Sont assimilées a des services de police — pour I'application de la loi -, les
personnes qui ont qualité a titre individuel pour rechercher et constater des infractions.

L'énoncé de cette disposition nous améne tout naturellement a nous interroger sur le fait de savoir si le
Comité P peut exercer un contrdle, au sens de |'article 1" de sa loi organique, sur I'ensemble des services
spéciaux d’inspection (SSI) ou sur une partie de ceux-ci.

Le Comité P s’est ainsi penché sur la question et en a conclu qu’il est effectivement compétent en la matiére.
Nos discussions et déductions sont notamment étayées par, d’une part, le contenu du Plan de la Pentecé6te I du
5 juin 1990, qui a donné lieu a la création du Comité P ainsi que les travaux parlementaires de la loi organique
du 18 juillet 1991 et, d’autre part, I’évolution qui a récemment marqué le role du Comité P.

Au fil du temps, le Comité P s’est a plus d’une reprise intéressé a différents aspects du fonctionnement de I'un
ou l'autre « service spécial d’inspection » ainsi que, le cas échéant, a ses relations avec la police intégrée.

Dans ce contexte, il nous est tout d’abord apparu que le monde des services d’inspection est tout sauf simple,
qu'il est réglé par une multitude de Iégislations qui, de par leur diversité et interférences, manquent parfois de
clarté pour tout un chacun qui n‘est pas spécialisé en la matiére [17] . Il va de soi qu’une telle situation ne
favorise pas le sentiment de sécurité juridique des personnes assujetties au controle de ces services. Par
ailleurs, en ce qui concerne l'efficacité des services de police aussi, le caractére complexe de la Iégislation qui
encadre le fonctionnement des services d’inspection peut constituer, dans une certaine mesure, un obstacle
lorsque I'on constate que les services de police et les services spéciaux d’inspection sont assez souvent, de plus
en plus souvent méme, amenés a intervenir cte a cote.

Nous avons également pu constater que les services spéciaux d’inspection disposent le plus souvent d’un grand
nombre de compétences drastiques, dont la mise en oeuvre peut mener a une immixtion, voire a une intrusion
dans I'exercice des droits et libertés fondamentaux du citoyen contrélé et y porter atteinte a différents égards.
Il convient donc de veiller a ce que les inspecteurs, officiers ou agents de police judiciaire et leurs plus proches
collaborateurs dans le cadre de ce contréle, ne puissent donner I'impression d’abuser de ces compétences qui,
dans différents cas, impliquent le recours a diverses formes de contrainte directe ou indirecte (la main-forte de
la police réguliére), voire, en certains cas, I'usage de la force ou encore la privation de liberté. Sans compter la
compétence de recherche, de constat des infractions et de rédaction de procés-verbaux (comportant une valeur
probante particuliére) a ce propos.

7.2. Les « services spéciaux d’inspection »
Nous pouvons faire notre la définition de Ponsaers et consorts [18] , qui entendent un service spécial

d’inspection comme « un service, une administration ou un fonctionnaire chargé de la surveillance et du
contréle du respect de certaines lois pénales particuliéres et disposant de la compétence de police de dresser
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un proces-verbal qui fait foi jusqu’a preuve du contraire » tout en affinant et en précisant qu'ils constituent

« des services rattachés a différents départements publics, qui exercent un contréle sur le respect des lois
pénales particuliéres en matiére d’environnement, de santé publique, d’agriculture, d’affaires économiques, de
travail et d’emploi, etc. ». Avec Bovyn et Hebberecht [19], il nous est encore possible de considérer que le
terme « service spécial d'inspection » fait référence au domaine « particulier » qui constitue le cadre de leurs
activités. Les services d’inspection représentent alors des services, administrations, parties d’administrations ou
fonctionnaires chargés de la surveillance et du contrdle des lois pénales ordinairement qualifiées de

« particuliéres » ou « spéciales », contrairement aux services de police réguliers qui, en principe, s’occupent
plus particuliérement de la Iégislation pénale « générale ». C’est ainsi que, conformément a la doctrine en la
matiére, ces services d’'inspection peuvent étre « spéciaux » en raison, d’une part, de la matiére et, d’autre
part, du territoire spécifique ou des personnes sur lesquels s’exerce leur controle.

Par ailleurs, quelle que soit la définition avancée, il est clair que les SSI ont toujours un rapport direct avec le
droit pénal (particulier ou spécial) et donc avec la recherche des infractions en la matiére (et I’établissement de
procés-verbaux a ce propos), c’est-a-dire avec la police judiciaire [20] . Le méme raisonnement peut mutatis
mutandis étre tenu pour les missions et taches de police administrative, notamment de contrdle, de prévention,
de régulation, de conseil et de dissuasion, etc. qui incombent a ces services, parties de services ou
fonctionnaires.

Relevons enfin que, pour pouvoir mener pleinement a bien leurs missions et taches et mettre en ceuvre
efficacement leurs compétences, les fonctionnaires des SSI bénéficient le plus souvent expressément de la
qualité d’officier de police judiciaire ou implicitement de celle d’agent de police judiciaire, chargé de rechercher
et de constater des infractions par procés-verbal.

Les pouvoirs et compétences de controle dont disposent les services que nous avons appelés « spéciaux
d’inspection », sont particulierement larges. Si elles s’apparentent a différents égards aux compétences de
police judiciaire, voire de police administrative des services et fonctionnaires de police réguliers, elles sont le
plus souvent méme plus larges. Relevons les compétences suivantes : accéder aux lieux ; effectuer une
perquisition ; effectuer une saisie ; recueillir des informations ; requérir la communication de pieces ; prendre
des déclarations ou des témoignages ; effectuer une fouille ; rédiger un proces-verbal (le plus souvent faisant
foi jusqu’a preuve du contraire) ; utiliser la contrainte sous différentes formes et modalités ; parfois aussi
fouiller des personnes ou effectuer une arrestation.

La plupart de ces services possedent également un recours (indirect) a la force par la possibilité qu’elles ont
de requérir la main-forte de la force publique. Pouvoir qui est loin d’avoir été donné a toutes les
administrations ou services publics belges et qui distingue donc la plupart des services spéciaux d’inspection
d’administrations ordinaires, notamment non investies de missions de police.

A coté de ces compétences classiques de police, on a prévu une catégorie distincte pour d’éventuelles autres
compétences de contréle, que nous n’évoquerons pas ici, mais qui sont tres étendues et également de nature a
porter atteinte aux droits fondamentaux des controlés [21] .

En tout état de cause, tous ces pouvoirs et compétences peuvent, sans risque de se tromper, étre qualifiés de
compétences de police administrative ou judiciaire.

7.3. La qualité d'agent ou d’officier de police judiciaire des inspecteurs des SSI

Au-dela des compétences plus étendues qui sont octroyées aux officiers de police judiciaire, auxiliaires du
procureur du Roi, la qualité d’agent ou d’officier de police judiciaire a été jugée importante dans le cadre de
différentes lois spéciales, eu égard notamment a la surveillance spéciale de la part du procureur général pres la
Cour d’appel que I'octroi de cette qualité comporte. La possession de cette qualité pose ainsi clairement la
relation avec le ministére public. Lors de la réalisation de notre étude interne, nous avons aussi pu constater
que certains inspecteurs porteurs d'une commission, bien que non revétus de la qualité d’officier de police
judiciaire, exécutent également les compétences qui leurs sont attribuées sous la surveillance du procureur
général, sans préjudice de leur subordination a I’égard de leurs supérieurs dans I'administration. En ce qui les
concerne, on peut sans conteste parler d’agents de police judiciaire.

Quant aux officiers de police judiciaire, il est généralement admis par la doctrine et la jurisprudence que cette
qualité n’est attribuée qu’aux personnes en charge d’un office public et si une disposition Iégale le prévoit
expressément [22] .

De facon plus générale, les auteurs des plus récents manuels de procédure pénale ont mis en évidence le fait
que la condition requise par la jurisprudence et la législation concernant I'attribution de la qualité d’officier de
police judiciaire ne tient pas pour les agents de police judiciaire. Ainsi Verstraeten regroupe parmi les
fonctionnaires de recherche « nombre d’agents des administrations publiques a qui sont confiées des
compétences de police limitées dans le cadre de lois, décrets et ordonnances spéciaux bien définis » [23] . De
plus, il fait aussi valoir cette distinction officier-agent de police judiciaire pour les agents membres des SSI. II
note trés précisément a cet égard : « Plusieurs lois spéciales importantes confient des missions judiciaires a
certains fonctionnaires sans leur octroyer pour autant la qualité d’officier de police judiciaire ». Et de qualifier
ces fonctionnaires d’agents de police judiciaire.

Franchimont, Jacobs et Masset se montrent encore plus explicites : « Les agents de police judiciaire sont les
fonctionnaires qui exercent des missions de police judiciaire sans avoir la qualité d’officiers de police judiciaire ;
ils constituent deés lors une catégorie résiduaire. [...] Dans cette catégorie résiduaire d‘agents de police judiciaire
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figurent notamment les fonctionnaires de police non O.P.J., mais aussi les agents des douanes, les inspecteurs
du travail relevant de l'inspection des lois sociales, les inspecteurs de I’'O.N.E.M., les inspecteurs des
pharmacies, les médecins inspecteurs de I'I. N.A.M.I., les fonctionnaires de I'administration régionale de
l'urbanisme et de I'aménagement du territoire, les inspecteurs vétérinaires et fonctionnaires chargés de la
surveillance dans le domaine des denrées et substances alimentaires, etc. » [24] .

On peut donc sans conteste considérer que, lorsque des fonctionnaires membres de SSI sont investis d’'une
mission de police judiciaire (comme c’est toujours le cas) et qu’ils sont habilités a rédiger des procés-verbaux,
mais qu’ils ne sont pas explicitement revétus de la qualité d’officier de police judiciaire, ils sont alors revétus de
la qualité d’agent de police

judiciaire.

Un raisonnement similaire pourrait étre tenu pour la qualité d’agent de police administrative, que nous ne
développerons pas ici.

En synthése de notre analyse plus large et compléte, nous pouvons considérer que les membres opérationnels
des SSI travaillant sur le terrain ou y effectuant des inspections et contrbles sont officiers ou agents de police
judiciaire.

7.4. La compétence du Comité P par rapport aux SSI
7.4.1. Introduction

Dans l'état actuel des choses, le Comité P n’a eu jusqu’ici que trés peu de contacts avec les SSI. Ils sont,
certes, envisagés dans les textes et dans un certain nombre d’enquétes plus ou moins significatives mais,
jusqu’a présent, toujours par rapport a un phénoméne donné ou lorsqu’il existe des connexions importantes
entre les missions des SSI et celles de la police réguliere.

Un tel constat laisse entrevoir une certaine confusion dans le chef des SSI quant a savoir si, dans I’état actuel
de la Iégislation, le Comité P est bel et bien compétent pour contrdler les SSI ou, plus exactement, tous les SSI.
Il nous semble important de clarifier la question et ainsi de contribuer au renforcement de la sécurité juridique,
non seulement des fonctionnaires concernés et du Comité P, mais aussi du citoyen confronté aux SSI.

En partant du constat que les SSI disposent de nombreuses compétences notables, comparables a des
compétences de police, et possibilités de traitement similaires, il convient de voir si le Comité P est compétent
ou non pour contréler les SSI.

Car il reste a souligner que le contréle interne au sein de ces SSI est le plus souvent insuffisant, voire
inexistant, et que donc, dans ces circonstances, le contréle de ces services serait trés limité. Or, soyons clairs a
ce sujet, une telle situation n’est pas souhaitable du tout vu la portée de I'ensemble des tédches que peuvent
assurer les SSI.

7.4.2. Critére organique de définition du champ d’application ratione personae du Comité P [25]

Le législateur a entendu désigner les « services de police », qui représentent le champ d’action du Comité P,
non pas en vertu de leur fonction (ce qu'ils font) mais en vertu d’un critére - pour ainsi dire — organique
(service et titre/qualité) : la question décisive consiste alors a déterminer, d’une part, si les membres du service
concerné sont revétus de la qualité d’agent ou d’officier de police judiciaire et, d’autre part, si le service reléve
d’autorités publiques ou d’organismes d'intérét public. Les SSI sont repris dans la structure d’un Service public
fédéral ou d’un de ses pendants régionaux. Qui plus est, comme évoqué supra, les membres des SSI sont bel
et bien revétus de la qualité d’officier ou, a tout le moins, d’agent de police judiciaire. La conclusion qui
s'impose tout naturellement a I'esprit est donc que la compétence de contréle du Comité P porte également sur
ces services.

Le |égislateur ne s’est manifestement pas préoccupé de savoir si le service a une action surtout régulatrice,
préventive ou administrative, ou bien s’il a une vocation de recherche et donc plutot judiciaire, lorsqu’il a défini
le champ d’application ratione personae du Comité P.

Les travaux préparatoires a |'élaboration de la loi organique du 18 juillet 1991 font toute la clarté en la matiére.
En effet : « Par services de police, on entend tous les services qui sont chargés d’une mission de police
administrative ou judiciaire. Il s’agit donc non seulement des trois grands services de police [...], mais aussi
des services chargés d’une mission territorialement limitée ou d’une mission policiére trés spécifique, [...].
L’audit qu’a effectué Team-Consult a I’époque et concernant les services de police a fait apparaitre qu’il existe
soixante de ces services dans les différents ministéres, parmi lesquels on compte la douane, le service
d’inspection du ministére des Affaires économiques et plusieurs autres services,

etc. ».

Non seulement les SSI, nommément cités dans différents rapports consacrés aux services de police ou dans les
travaux préparatoires a la loi organique du 18 juillet 1991 - parmi lesquels les Douanes et Accises de |I'époque
[26] -, mais aussi tous les autres SSI tombent sous le champ d’application du contréle du Comité P.

7.4.3. Régulation en tant que but premier des SSI : cela pose-t-il une limite ratione personae au
champ d’application du Comité P ?

Il a récemment été souligné de facon trés judicieuse, notamment par Paul Ponsaers, que l'objectif des SSI ne
consistait pas tant dans la recherche ou I'élucidation d’affaires au sens classique que dans la vérification que la
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législation (pénale) particuliere est ou non (bien) respectée. Cela n‘empéche pas qu'il y ait d’autres facettes a
cette problématique.

On en vient dés lors a se demander si cette donnée ne restreint pas le champ d’application ratione personae du
Comité P en ce qui concerne les SSI. Nous ne le pensons pas. En effet, comme nous |'avons précisé, en
instituant I'article 3 de la loi organique du 18 juillet 1991, le législateur a opté pour une définition organique du
champ d’application ratione personae du Comité P qui, de cette maniére, est habilité a contrdler les SSI, méme
si leur action est plus axée sur la régulation que sur la recherche. Le simple fait d’étre un SSI, composé
d’agents ou d’officiers de police judiciaire ou encore de fonctionnaires revétus d’'une compétence individuelle de
constat des infractions et délits, suffit a justifier que le contréle du Comité P puisse s’appliquer.

Si I'on peut raisonnablement considérer que certains SSI se limitent a une action essentiellement régulatrice,
on ne peut nier non plus que l'aspect pénal n’est jamais trés loin lorsqu’ils interviennent. Dans son souci de
garantir le respect des normes régulatrices, le législateur a en effet le plus souvent eu pour coutume d’insérer
en fin de loi des dispositions pénales applicables en cas de non-respect de ces normes. Or, c’est justement sur
cet aspect pénal de la législation concernée que se fonde la création des SSI et |'attribution de certaines
compétences. On peut dés lors parler de police judiciaire au sens de |'article 8 du Code d’instruction criminelle -
ne f(it-ce que sous forme latente — dans le cadre de I'action des SSI, d’autant que les SSI disposent d’une
compétence de verbalisation, le plus souvent avec valeur probante spéciale aussi.

Il convient encore de noter et surtout de souligner que la compétence de contréle du Comité P a I'égard de
I'ensemble des SSI ne découle pas uniquement de la définition des « SSI » et de celle des « services de police »
telle qu’on la retrouve a l'article 3 de la loi organique du 18 juillet 1991 : elle trouve son origine dans la source
méme de cette loi, a savoir le Plan de la Pentecéte du 5 juin 1990.

Le gouvernement de I'époque y déclarait clairement qu’en vue de la protection des droits du citoyen et de la
police, on s’attellerait - notamment - a uniformiser la fonction de police et a instituer « un contréle externe de
tous les services de police et des services de renseignement ». Le plan de la Pentecbte n'a, en aucune maniére,
fait état d'un quelconque contréle distinct selon qu'il s'agit de la police réguliére ou des SSI. Au contraire, il
dispose que : « Le contrble qui sera instauré sera applicable a tous les services de police et de renseignement,
c’est-a-dire a tous ceux qui sont chargés d’une mission de police, administrative ou judiciaire et de le préciser
dans l'exposé des motifs [...] » [27] .

Il reste encore a souligner que ce n’est pas parce que les SSI ne sont pas assujettis a la loi sur la fonction de
police qu’ils ne participent pas a la fonction de police au sens de la définition qui en est donnée a l'article 1°" de
ladite loi, c’est-a-dire a une fonction institutionnelle de protection et de régulation de I'ordre social qui est
exercée aux fins de permettre I'exercice des droits fondamentaux et de prévenir ou de corriger les
déréglements a cet ordre tout en notant que, a cet effet, les SSI disposent de compétences importantes,
analogues a celles de la police réguliere et qu’une grande partie d’entre eux se sont vu accorder la possibilité de
requérir la main-forte de la part du service de police intégré [28] .

Le monopole de la force, traditionnellement aux mains de la police, vaut donc apparemment aussi dans une
certaine mesure, fat-elle indirecte, pour les SSI. Le législateur n’a-t-il pas octroyé a certains d’entre eux une
compétence d’utilisation de la force et des armes a feu et une compétence de perquisition, de saisie, de fouille,
voire en certains cas d’arrestation ?

Les arguments énumérés supra qui nous ont fait conclure a la compétence du Comité P en matiere de SSI
procedent, certes, de la téléologie Iégislative mais la voie d’une interprétation progressive et évolutive de
I'ensemble des taches du Comité P nous conduit aux mémes conclusions.

Le fait est que le Comité P ne peut mener sa tache a bien que si I'on opte pour une compétence de celui-ci a
I’égard de I'ensemble des SSI, comme c’est le cas depuis qu'il a été remodelé par la loi du 3 mai 2003. On peut
lire dans I'exposé des motifs : « Pour pouvoir mener sa mission a bien, il ne lui a pas seulement confié le soin
de rassembler toutes les informations nécessaires ou, en d’autres termes, de servir d’observatoire global de la
chose policiére. Il est en effet impératif pour le Parlement que les activités du Comité Permanent P débouchent
sur une analyse pertinente et globale permettant de formuler des recommandations et de remédier aux
dysfonctionnements constatés, pour ainsi améliorer le fonctionnement général et global de I'ensemble des
services de police » [29] .

On peut en déduire que la tache du Comité P consiste a veiller, dans un souci d’efficacité et de respect des
droits fondamentaux, des libertés et des droits de I'homme, a ce que « tous » les services et fonctionnaires de
police inscrivent leurs actions dans une vision complémentaire les uns par rapport aux autres, et par rapport a
I'ensemble des intervenants sociaux.

A défaut, le Comité P ne sera pas & méme d’assumer pleinement sa mission actuelle.

Nous ne nous étendrons pas plus avant sur I'analyse du champ d’application ratione materiae du Comité P,
définie par I'article 1¢7, al. 2 de la loi organique du 18 juillet 1991. Pour de plus amples renseignements, nous
renvoyons le lecteur a plusieurs publications récentes du Comité P [30] .

7.5. Conclusions
Le Comité P doit donc s’en tenir aux SSI proprement dits : finalement, ce sont eux qui prennent part a la

fonction de police comme administrations, parties d’administrations, services ou parties de services ou encore,
et en tout état de cause, comme personnes intervenant directement au nom et pour le compte d’une personne
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morale de droit public, sous l'autorité des autorités compétentes et ayant qualité, dans ce cadre, pour
rechercher et constater des infractions. Dans ce contexte et a cet égard, notre conviction est que le Comité P,
ne fat-ce qu’au regard du champ d’application de ses compétences ratione personae évoquées préalablement,
est habilité a ne pas se limiter ratione materiae aux aspects purement judiciaires de |'exécution des taches par
les SSI : le législateur ayant opté pour un critére organique de définition du champ d’application des SSI, le
Comité P est également compétent pour les aspects « régulation ».

Notons encore a cet égard que le Comité P se penche aussi sur les questions d’efficience et de coordination du
travail policier, y compris avec les SSI.

Cette définition des missions, taches et compétences du Comité P vient étayer nos précédentes conclusions, a
savoir que le contréle du Comité P, d’une part, englobe tous les SSI et, d’autre part, ne se limite pas a leurs
activités purement judiciaires mais porte aussi sur leur action régulatrice. Le contraire reviendrait a
compromettre la bonne exécution des taches dont le Iégislateur a investi le Comité. Limiter le contréle de ce
dernier a certains SSI priverait le Parlement - en ce qui concerne les autres SSI - d’une analyse de leur niveau
d’efficience et de la conformité de leurs actions par rapport a la législation en vigueur. Limiter contra legem ce
méme contrdle a l'aspect purement judiciaire de I'action des SSI introduirait une scission artificielle puisque
I'action régulatrice des SSI s’accompagne immanquablement d’une dimension judiciaire et de recherche latente.

Qui plus est, du point de vue de la confiance du citoyen, il est tout aussi indéfendable de poser de telles limites
au contréle. Ce sont justement les activités de régulation et de sanction qui peuvent susciter chez le citoyen un
sentiment d’injustice et d’inéquité au regard des droits fondamentaux.

Enfin, le fait que la police réguliére et les SSI soient parfois amenés a collaborer justifie également d’envisager
un contréle au sens large du Comité P sur les SSI : de telles interventions conjointes ne pourront jamais étre
pleinement évaluées par le Comité P s’il ne peut s’intéresser qu’aux services de police réguliers, ce qui est le
cas de I'Inspection générale par rapport a la police intégrée, ou s'il doit laisser le role régulateur des SSI en
dehors de son champ de contréle.

7.6. Recommandations

Il convient d'insister sur le fait que le contrdle direct, interne ou externe de tels services spéciaux d’'inspection
est digne d'intérét, ne constitue en rien un luxe superflu, mais est bien indispensable. Ce contrble s'avere
d’autant plus nécessaire que I’'on constate aussi que différentes |égislations octroient des compétences
particulierement disparates aux fonctionnaires et inspecteurs concernés. Quoi qu'il en soit, en aucun cas le
citoyen ne peut avoir le sentiment - justifié ou non - d’étre traité de maniére inégale et donc inéquitable parce
gu’un autre controlé aurait bénéficié d’'une approche plus douce - du moins a ses yeux.

Comme nous venons de le voir, nous pouvons raisonnablement invoquer un certain manque de clarté en
matiére d’inspection spéciale. Une analyse en profondeur des différents pouvoirs et compétences et de leur
mise en ceuvre montre encore que tout est relativement semblable... et en méme temps trés différent, tant
dans la portée et les modalités que dans les regles de durée, les autorités qui autorisent I'accés ou la
perquisition, la nature des proces-verbaux, I'envoi de copies, les fouilles, les perquisitions et saisies, etc. Ce
constat nous ameéne a plaider de maniére générale pour une clarification du flou artistique et des divergences
qui existent en cette matiére, et cela grace a une loi-cadre, un peu a la fagon de la loi sur la fonction de police...
Pourquoi d‘ailleurs pas un titre particulier de cette loi ?

Il importe vivement, a notre sens, d’encourager la création d’une telle loi, qui réglerait plus particulierement les
pouvoirs et compétences des SSI et a laquelle il ne pourrait étre dérogé qu‘a titre exceptionnel dans des lois
spéciales. Une loi-cadre serait aussi synonyme d’amélioration de la sécurité juridique et, partant, de
renforcement de la confiance du citoyen.

Une loi-cadre relative aux SSI, auxquels des lois spéciales peuvent renvoyer, permettrait de neutraliser pour
une grande part les variations significatives, entre autres en matiére de compétences matérielles et
géographiques des SSI telles qu’elles ressortent des innombrables lois spéciales fixant leur fondement
juridique ; la nécessité d’un fine tuning est d’autant plus évidente que |'on assiste souvent a des
chevauchements entre toutes ces lois, de sorte que différents SSI peuvent se retrouver compétents pour la
méme |égislation ou matiére, mais selon des modalités différentes.

Une telle mesure permettrait ainsi de créer une plus grande unité dans les droits et obligations des SSI, au
bénéfice du contréle démocratique.

L'édiction d’une loi-cadre permettrait encore de créer une plus grande clarté par rapport a ce que peut ou ne
peut pas faire un SSI et donc, dans la foulée, d’améliorer la coopération entre les services de police réguliers et
les SSI, laquelle est essentielle si I’'on veut parvenir a une approche effective et efficiente de problémes sociaux
particulierement graves tels que la traite des étres humains par exemple.

Il n‘est en effet pas rare que les SSI exercent leur action dans des champs socio-économiques vitaux de la vie
sociale (traite des étres humains, pourvoyeurs de main-d’oeuvre, etc.), d’ol l'importance capitale d’'une bonne
coordination entre les services de police et d’inspection.

Soulignons enfin que la clarté souhaitée concernant le monde des SSI, telle qu’elle est envisagée supra,
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pourrait s’obtenir par d’autres moyens encore que par une loi-cadre :

(1) la création d'un point central auquel on peut a tout moment s’adresser pour une vue actuelle des SSI
(quels sont les SSI ? Quel est leur cadre Iégal? Quelles sont leurs missions et compétences ? etc.) ;

(2) la création d'une formation commune pour tous les fonctionnaires des SSI. Cette formation doit surtout
concerner la maniére dont les compétences typiquement policiéres (rédaction de procés-verbaux, auditions,
etc.) doivent étre exercées ; elle doit, d’'une part, concerner le travail d’inspection et, d’autre part, le travail
policier plus spécifique. Cela n‘empéche pas que, selon le SSI dont ils dépendent, les inspecteurs devront
donner un contenu propre a leurs interventions ;

(3) exercer sur le SSI un contrdle interne et externe adéquat et constructif (par exemple par le biais d’audits),
visant a ce que les acteurs du monde des SSI aient une meilleure image les uns des autres et puissent tirer des
enseignements mutuels ;

(4) une coordination plus prononcée - plus que ce qu’elle n’est actuellement - entre les autorités judiciaires,
les autorités administratives, la police réguliére et les SSI ainsi que la définition de priorités. On évite ainsi,
dans la mesure du possible, de trop grandes divergences entre les options stratégiques des parquets, du
département auquel appartiennent les SSI et des autorités administratives ;

(5) l'organisation de parquets fonctionnels spécialisés, sous la direction desquels les SSI respectifs
travailleraient ;

(6) lintégration de fonctionnaires revétus de la qualité d’officier de police judiciaire au sein des SSI, ou il est
également indiqué de créer un service de recherche spécifique - en plus d’unités de contrble pour des contrbles
et des prélévements d’échantillons.

En tout état de cause, ces pistes pourraient aussi étre intégrées dans une loi-cadre.
8. Inspection générale de la police fédérale et de la police locale

Notamment dans le prolongement du protocole qui le lie a ce service, le Comité a trés régulierement fourni en
2005-2006 différentes informations a I’AIG dans le cadre, entre autres, de ses diverses missions d’évaluation,
notamment de mandataires. Cela a

aussi été I'occasion de demander a |'autorité judiciaire sa position quant a une éventuelle transmission
automatique d’informations a I’AIG concernant des enquétes judiciaires cloturées ou en cours. La réponse a, a
juste titre, été négative.

Une réunion de suivi du protocole a été tenue en 2006 [31] . Elle a été 'occasion d’évoquer un certain nombre
de difficultés émaillant les relations entre les deux institutions.

Nonobstant les problémes indéniables qui caractérisent les relations de ce service ministériel a compétence de
police avec le Comité P, certaines informations, destinées notamment a éviter d’inutiles doubles emplois, sont
assez régulierement échangées avec lui en matiére d’inspections, d’audits ou d’enquétes de controdle
d’envergure ou significatifs.

Dans son souci de dépasser ses relations parfois difficiles avec I'AIG, le Comité P entend bien a I'avenir
continuer sur sa lancée et coopérer avec cette institution de maniére constructive. Il s'agira, encore et toujours,
de se répartir les taches au mieux, d’éviter autant que faire se peut les doubles emplois et, trés certainement,
de ne pas se mettre des batons dans les roues. Il va de soi que ces préoccupations doivent étre partagées,
sinon la tache risque d’étre ardue. Le fait que les devoirs et missions de I’AIG amenent cette derniére, pour une
partie au moins, a « pénétrer sur le territoire du Comité P » est source de tensions inutiles. Il semble hélas que
méme le législateur ait quelque peu perdu cette problématique de vue, comme le montre la loi du 15 mai 2007
sur I'Inspection générale et portant des dispositions diverses relatives au statut de certains membres des
services de police [32] . En tout état de cause, celle-ci n‘a rien apporté de fondamental aux articles (désormais
supprimés) 143 a 149ter de la loi sur la police intégrée (avec son arrété d’exécution pour le moins conséquent
- il se compose de 93 articles - du 20 juillet 2001), de sorte qu’elle apparait finalement comme superflue. En
fin de compte, elle ne fait méme qu’empirer les chevauchements et les doubles emplois entre les deux
organisations. Les raisons objectives qui justifieraient I’élaboration d'une « nouvelle loi organique sur I'AIG »
n‘abondent pas vraiment dans les travaux préparatoires. Il est d'ailleurs bien étrange, d’un point de vue
juridique, d’envisager une loi organique pour un service ministériel. En principe, la création et le
fonctionnement d’un service ou d'un département ministériel sont du ressort du Roi ou, par délégation, du
ministre concerné. L'AIG a elle-méme déclaré, lors d’une réunion tenue le 17 novembre 2006 au cabinet du
ministre de I'Intérieur a laquelle participaient deux membres du Comité, que 90 % du texte en projet (a
I’époque) étaient une copie de textes existants. Pourquoi, dés lors, créer une nouvelle loi ? Nous n‘avons
malheureusement jamais eu de réponse claire, méme pas durant la phase des travaux parlementaires. Le
parcours suivi par cette loi est tout aussi remarquable : elle a été insérée comme amendement a une
proposition de loi visant a modifier certaines dispositions de la loi organique du 18 juillet 1991 des Comités P et
R, avec pour résultat que seul le volet AIG a été approuvé... mais pas la loi organique méme. Qui plus est, cette
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méthode de travail a permis de se soustraire au trajet normal d’un tel texte, qui devait en principe passer par le
ministre du Budget, le Conseil d’Etat et les négociations syndicales. Quoi qu’il en soit, le Comité ne peut que
constater que cette nouvelle Iégislation ne réduira pas les problémes de chevauchements, de coordination et de
doubles emplois, loin s’en faut, et qu’une telle évolution ne profite a personne.

@T Chapitre II : Enquétes de controle et de suivi

9. Cellules de passage (amigos) et incarcérations dans les locaux de police [33]

Dans le cadre de I'enquéte de contréle « cellules de passage et enfermements dans les locaux de police », les
cellules de passage de huit postes de la police fédérale et de deux postes de la police locale [34] , dont un non
encore opérationnel, ont fait I'objet de visites de commissaires auditeurs du Service d’enquétes du Comité P
dans le courant du second semestre 2006. La check-list habituelle a été complétée pour chaque visite. Ce sont
ainsi les cellules de trois postes en Région flamande, trois en Région wallonne et quatre en Région bruxelloise
qui ont fait I'objet d’un contréle plus spécifique. Le plus souvent, les visites se sont déroulées a l'improviste et a
I'occasion de I'exécution d’autres devoirs d’enquéte. Les chefs de corps, chefs de service ou leurs proches
collaborateurs ont accompagné les enquéteurs, qui leur ont fait part sur-le-champ de leurs éventuelles
remarques ou recommandations. Dans certains cas, un courrier a été adressé aux chefs de corps ou de service
a posteriori pour les inciter a se conformer a certaines recommandations formulées par le Comité européen
pour la prévention de la torture et des peines ou traitements inhumains ou dégradants (CPT) [35] , notamment
en ce qui concerne I'hygiéne des lieux d’incarcération ainsi que la surveillance des personnes arrétées.

Les commissariats de la police fédérale visités n’assurent habituellement pas la surveillance des personnes
arrétées lorsque celles-ci doivent passer la nuit en cellule ; elles sont alors dirigées vers les complexes
cellulaires de zones de la police locale avec lesquelles des accords de collaboration ont été conclus. Aucun
défraiement n’est réclamé par les zones de police h6tes mais de menus services (ex. utilisation du Live-Scan de
la police fédérale [36] ) sont parfois prévus en compensation.

Dans un poste visité, les cellules ne sont plus du tout utilisées car des travaux de réfection, estimés
indispensables par le directeur du service, sont programmés. Dans un autre poste, récemment en fonction, les
cellules, pourtant conformes, n‘ont jamais été utilisées car les personnes arrétées sont conduites directement a
la zone de la police locale. On constate que, puisque les personnes arrétées sont transférées vers des
complexes cellulaires de grandes zones de police proches si leur détention perdure pendant la nuit, on ne fait
plus d’investissements importants dans la réfection ou la rénovation des cellules.

Des instructions internes, parfois incomplétes (elles ne mentionnent pas toujours |'avis a une personne de
confiance, l'intervention d’'un médecin [37] , les repas auxquels ont droit les personnes arrétées [38] , etc.)
réglementent néanmoins les modalités de mise en cellule dans la quasi-totalité des postes visités ou sont en
cours de diffusion. Il a été constaté également en différents endroits que le visa de I'officier de police judiciaire
ou de l'officier de police administrative n‘apparaissait pas dans le registre des arrestations. Les commissaires
auditeurs aussi ont insisté auprés des représentants de la police fédérale rencontrés, sur la nécessité d’assurer
une surveillance effective des personnes incarcérées pendant leur court séjour dans les cellules de passage afin,
dans la mesure du possible, d’éviter tout incident. Il peut étre souligné que I’état général de ces cellules,
occupées sporadiquement, était satisfaisant.

Le complexe opérationnel de la zone de police visitée en Région wallonne accueille, en plus des personnes
arrétées par ses propres services, les personnes arrétées par les petites zones de police avoisinantes et par la
police fédérale, moyennant la délivrance d’un réquisitoire et conformément a des accords de collaboration. A la
suite de la visite, le chef de corps a été invité a faire procéder au rafraichissement des murs des cellules et a
envisager, vu leur vétusté, le remplacement des installations de vidéosurveillance.

Il a également été procédé a la visite d’'un complexe cellulaire nouvellement aménagé dans le sous-sol de

« Portalis », le batiment qui abrite depuis peu les magistrats et juges d’instruction de I'arrondissement de
Bruxelles, qui sera géré par la police locale de Bruxelles-capitale/Ixelles — service Palais de Justice.
Linfrastructure de ce complexe présente plusieurs anomalies dans sa conception. Un rapport relevant celles-ci
et recommandant d’y remédier avant la mise en service du complexe a été adressé aux autorités compétentes.
Ce complexe (particulierement colteux) n’est d’ailleurs pas en service a I’'heure actuelle.

Le controle des complexes cellulaires, qui est exercé par le Comité permanent P de maniére relativement
systématique depuis 1997, a incité bon nombre de chefs de corps et/ou de services a revoir I'aménagement de
leurs installations, a réactualiser leurs directives internes et a sensibiliser leur personnel a l'impérieuse
nécessité de respecter les droits élémentaires des personnes arrétées. Cette démarche porte manifestement
ses fruits puisque, régulierement, des responsables policiers sollicitent le Comité pour obtenir son avis.

Fin 2005, le Comité permanent P a publié deux « cahiers » [39] auxquels il est régulierement fait référence
pour toute question inhérente a la problématique. L'absence d’un ensemble de normes constitue cependant
toujours un frein a une amélioration substantielle des conditions de détention dans les locaux de la police.

Au moment de cloturer le présent rapport, le Comité a pris connaissance des récentes modifications apportées
a la loi sur la fonction de police et qui devraient aussi avoir une influence positive sur la matiére examinée. Le
projet d’arrété royal, établi récemment par le ministre de I'Intérieur et ayant trait aux conditions de détention
des personnes arrétées par la police [40] ainsi que la proposition d’adaptation de la loi sur la fonction de police
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qui allait donner lieu aux articles 53 a 62 de la loi du 25 avril 2007 portant des dispositions diverses [41] ont,

selon le ministre, largement tenu compte des recommandations du CPT [42] et du Comité P. La concrétisation

de I'ensemble sur le terrain devra normalement mettre un terme a des années d’indécision et aura pour mérite
I'uniformisation des dispositions en la matiere [43] .

Ponctuellement, le Comité permanent P poursuivra ses contréles des cellules tant dans les postes de la police
fédérale que dans les commissariats de la police locale au fil des prochaines années.

La prévention des suicides et des automutilations des personnes arrétées devrait constituer une autre
préoccupation de tous les instants des préposés a leur garde. Il est indispensable de prescrire des rondes mais
aussi de coupler une vidéosurveillance - quand elle existe — avec des vérifications réguliéres afin de s’assurer
de visu de I'état de santé des personnes détenues. Trop souvent, ces rondes sont laissées a I'appréciation du
personnel de permanence et ne sont donc pas systématiques. L'exécution de ces rondes devrait étre transcrite
dans une rubrique du registre des arrestations avec mention de I'heure de passage.

Des consignes claires et complétes relatives a la gestion des personnes arrétées devraient toujours faire I'objet
d’instructions internes : des exemples de situations concrétes avec leur résolution devraient permettre au
personnel de connaitre la marche a suivre dans pratiquement chaque cas de figure.

1l devrait étre imposé aux officiers qui confirment une arrestation d’apposer leur signature dans le registre des
arrestations. Ceci constituerait une garantie supplémentaire quant au respect de la Iégalité, de la
proportionnalité et de l'opportunité de la mesure prise.

1l serait bon également que les ministres de I'Intérieur et de la Justice chargent leur Inspection générale de
suivre plus systématiquement cette délicate question au fil des prochaines années.

10. Maniére de communiquer des services de police avec des personnes en état de précarité - les
« mineurs » de la mendicité [44]

Le Comité P a déja démontré qu'il n'y a aucune uniformité au niveau des régles locales et que les policiers
fédéraux et zonaux disposent de réglementations communales particulierement hétéroclites, lorsqu’ils sont
confrontés a des interventions dans lesquelles des sans-abri et/ou des mendiants sont impliqués ou rencontrés
[45] .

Certaines villes ou communes réglementent la mendicité en l'interdisant dans certaines conditions. La légalité
de ces arrétés communaux peut cependant parfois étre remise en cause et ces derniers restent peu appliqués
dans leurs aspects répressifs.

En général, I'intervention du policier demeure presque toujours « classique : un dialogue s’instaure
réguliéerement entre I'intervenant et la personne en état de précarité et l'initiative prise se limite souvent a une
fonction de renvoi vers une structure d’accueil ou offrant une possibilité d’hébergement. La force ou la
contrainte sont peu utilisées.

Plus récemment, I'attention du Comité permanent P a été attirée par des situations ol les enfants sont associés
a la mendicité des majeurs, particulierement dans les grandes villes.

Selon Catherine Joppart [46] , la mendicité des enfants en Belgique ne fait généralement pas l'objet d’une
attention particuliére de la part des forces de I'ordre. Son étude montre que les enfants qui mendient dans les
rues sont des mineurs (moins de 18 ans) de nationalité étrangére [47] accompagnés ou non de leur famille au
sens large, qui ne dorment pas sur la voie publique et qui donc possédent un toit [48] . La mendicité s’opére
dans les villes a des endroits stratégiques. Elle s'accompagne bien souvent de la proposition de petits travaux
divers voire de comportements comme la vente de fleurs ou encore la pratique d’un instrument de musique. La
pitié des passants est parfois encore davantage sollicitée par I’exhibition d’un handicap. La chercheuse souligne
aussi que la mendicité par des mineurs serait une pratique courante utilisée par la « population Rom » souvent
rejetée des pays d’Europe Centrale et Orientale (PECO) dont elle est originaire : ce groupe de personnes vit
aujourd’hui de maniére trés peu itinérante [49] . Un contexte socio-économique est donc ici sous-jacent a ce
type de mendicité. Il faut en plus souligner que ces familles sont, pour la plupart, engagées dans des
procédures de régularisation administrative de demandeurs d’asile, de réfugiés voire de séjour illégal. Quant a
une éventuelle exploitation des mineurs qui mendient, si le phénomeéne existe, il semble étre marginal au
niveau de la Belgique.

Le service juridique du SPF Justice met quant a lui en évidence que la problématique des enfants mineurs
plongés dans la mendicité est assez complexe et préoccupe de longue date notamment la section jeunesse du
parquet bruxellois. Les mineurs mendient rarement eux-mémes, ils sont le plus souvent accompagnés de
majeurs. On note par ailleurs que les interventions du pouvoir judiciaire (dans le cadre notamment de la loi du
8 avril 1965) se font dans un contexte particulierement difficile. Selon la perspective ministérielle : « On peut
se demander si la problématique ne reléve pas davantage d’un probléme de société ou de police administrative
que pénal. Il en résulte en tout cas clairement [...] que les mesures de protection traditionnelles ne sont pas du
tout adaptées a ces situations, méme s’il est important de continuer & mener ponctuellement des opérations, a
interpeller les adultes, a faire dresser des procés-verbaux et a faire poursuivre les adultes devant le tribunal
Correctionnel sur base de I'article 182 du Code d’instruction criminelle. Ce dispositif devrait étre a tout le moins
complété de mesures d’accompagnement spécialisées a I’égard des mineurs ».
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Les nouvelles investigations [50] du Comité P portant sur ce développement de la problématique mettent en
relief que, lorsque les fonctionnaires de police ont connaissance de tels faits, ils proposent toujours une

« intervention passive » en arguant que la mendicité est sortie du champ pénal.

Or, de plus en plus, les citoyens s’indignent de situations ou de trés jeunes enfants accompagnent des adultes
qui mendient sur la voie publique. Les citoyens s’indignent aussi réguliérement de ce qu'ils qualifient de
dysfonctionnements dans le chef des policiers en dénongant leur apparente insensibilité et leur inefficience.
Alors méme que le pouvoir politique ou la direction du corps reconnaissent |'existence de la problématique et
arrétent une position claire a son sujet, celle-ci n‘est pas toujours connue des intervenants de terrain.

Ainsi, dans |'état actuel des nouvelles investigations du Comité P, il a pu étre noté que beaucoup de policiers de
terrain ne connaissaient pas |'existence d’une nouvelle législation datant du 10 ao(t 2005 « visant a modifier
diverses dispositions en vue de renforcer la lutte contre la traite et le trafic des étres humains et contre les
pratiques des marchands de sommeil ». Ce nouveau texte légal insiste sur la distinction qu’il faut opérer entre
le « mineur qui mendie aux cétés d’un adulte » et le « mineur qui accompagne un adulte qui mendie ». Le
fonctionnaire vérifiera bien si I'adulte est le pére ou la mére du mineur et, dans le cas de figure inverse, devra
dresser procés-verbal [51] .

Toutes les zones de police ne semblent pas étre confrontées au phénoméne dans les mémes proportions : les
autorités administratives de certaines grandes villes soulignent la présence importante de personnes en état de
précarité, ce qui les pousse a développer, dans leur plan zonal de sécurité, une stratégie opérationnelle a
laquelle elles accordent parfois un caractére prioritaire. Toutefois, les autorités administratives locales et les
chefs de corps ou leur personnel ne sont guére unanimes pour affirmer qu’une personne mendiant dans un
endroit touristique ou dans une localité a forte densité de population constitue ou non un facteur générant un
sentiment d’insécurité subjective. Alors que d'aucuns lient automatiquement la mendicité au sentiment
d’insécurité subjective ressenti par le public, d’autres se montrent plus nuancés.

Malgré la mise en place depuis plusieurs années du service de police intégré, la sphére des travailleurs sociaux
en général continue assez souvent de regretter de ne pas étre associée aux policiers de proximité dans des
stratégies communes afin que les interventions se déroulent dans une perspective globale d’aide intégrée. Le
souhait de ces travailleurs serait que des séances d’information soient organisées plus souvent avec des unités
proches du terrain — et pas seulement avec les directions — de sorte que chaque groupe d’acteurs puisse se
rencontrer, faire connaitre et partager ses expériences, expliquer son travail et, enfin, développer des actions
conjointes [52] .

Le Comité Permanent P pense qu’il devient impératif, comme il le soulignait déja antérieurement [53] , que les
directions zonales, vu I'évolution du phénomene de la mendicité, particulierement dans les plus grandes
métropoles, congoivent un certain nombre d'initiatives : les chefs de corps ne devraient pas hésiter a
communiquer une note de service en la matiere aux membres de leur personnel. Elle apporterait justement a
ces collaborateurs de terrain une piste de réflexion pertinente au niveau opérationnel.

Lorsque la problématique apparait sur une zone, méme ponctuellement, I'autorité et les intervenants sociaux
concernés ne devraient-il pas s’y attaquer ou essayer de la réduire en s’intéressant d’abord aux causes plutot
gu’aux conséquences ? C'est ainsi que certains partenariats pourraient s’officialiser de maniere systématique
avec divers acteurs sociaux disponibles disposant d’'une compétence en la matiére. Méme si une telle stratégie
inaugurerait un community policing plus efficace auquel les personnes en état de précarité qui se livrent a la
mendicité pourraient également étre conviées, la premiére question a se poser reste cependant de savoir s’il
s’agit bien d’'une mission de police et, si c’est le cas, dans quelle mesure. Les responsabilités en la matiére sont
en effet d’abord et surtout politiques.

En tout état de cause, la situation des services de police appelés le plus souvent a intervenir en premiére ligne
est peu claire et paradoxale. Les attentes des citoyens sont multiples. En tout état de cause, les policiers ne
sont pas des assistants sociaux ni des intervenants sociaux de premiére ligne. Cette tache incombe a d’autres.
Ils sont par ailleurs tenus par la loi et les obligations découlant des articles 1€" de la loi sur la fonction de police
et 123 de la loi sur la police intégrée. Sans conteste, les attentes des autorités a I'égard des services de police
en cette matiére pourraient plus qu’utilement étre clarifiées et, s’il échet, des synergies devraient étre
développées avec d’autres intervenants auxquels incombent des taches et responsabilités bien plus grandes
encore.

11. Refoulements et rapatriements [54]
11.1. Problématique

Le Comité P a, ces derniéres années, été appelé a traiter diverses plaintes relatives aux modalités de
refoulement, de séjour dans la zone de transit ou encore de rapatriement [55] de personnes en situation
irréguliere sur le territoire belge, notamment dans le cadre d'une enquéte de controle en cours depuis
2003-2004. Les missions de rapatriements représentent une tache aussi difficile que délicate pour les
fonctionnaires de police qui en ont la charge. Qui plus est, ces questions sont suivies de prés par
d’'innombrables institutions et/ou associations actives sur le plan de la protection des droits de I'homme. Elles
font d’ailleurs réguliérement I'objet de vives critiques dans ce contexte.
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11.2. Méthodologie

La méthodologie de I'enquéte est explicitée a I'annexe F.

11.3. Constatations

11.3.1. Données relatives aux rapatriements effectués par LPA/BRUNAT [56]

En 2006, 11 219 éloignements ont été planifiés (rapatriements et refoulements), ce qui équivaut a une
moyenne de 30,7 éloignements par jour. En outre, 7 948 éloignements ont effectivement eu lieu, soit une
moyenne de 21,7 personnes par jour. Les principales raisons d’échec des éloignements sont : (1) un refus
verbal ; (2) une annulation par I’Office des étrangers ; (3) une demande d’asile politique ; (4) une procédure
toujours en cours au Conseil d’Etat.

Par rapport au nombre d’éloignements prévus en 2005, on enregistre en 2006 une diminution de 3 % a
I'aéroport de Bruxelles National. Le pourcentage de réussite est toutefois resté identique a celui de 2005, soit
71 %. La diminution des éloignements est surtout liée au recul important du nombre de refoulements de type
« départ forcé avec escorte » par le transporteur et a I'entrée en 2006 de la Roumanie et de la Bulgarie dans
I'Union européenne.

Les 11 219 éloignements de 2006 se répartissent comme suit : 7 874 rapatriements (une moyenne de 21,6 par
jour avec un taux de réussite de 77 %, soit 16,5 personnes par jour effectivement rapatriées) et 3 345
refoulements (une moyenne de 9,2 par jour avec un taux de réussite de 58 %, soit 5,3 personnes par jour
effectivement rapatriées). Depuis 2006, les refoulements a partir de pays tiers sont également repris dans les
statistiques. Il s’agit de refoulements au départ de I’étranger qui transitent par I'aéroport de Bruxelles National.
Quelque 1 501 refoulements de ce type ont été planifiés en 2006.

La méme année toujours, 19 vols spéciaux (y compris des vols sécurisés appelés special flights) ont décollé de
I'aéroport de Bruxelles National en vue de I'éloignement collectif de 145 personnes. Cette procédure a été
appliquée aux personnes impossibles a rapatrier par des vols réguliers. Il s’agissait surtout de Polonais mais
aussi de Russes, de Nigérians, de Camerounais, de Guinéens, d’Albanais, de Kosovars, de Congolais, de
Monténégrins et d’'un Roumain. Trois de ces vols ont été menés en collaboration avec les pays voisins. La
plupart des personnes rapatriées par vols spéciaux étaient entrées dans la zone Schengen via la Pologne, qui
doit donc les reprendre sur son territoire en vertu des accords de Dublin.

11.3.2. Quelques éléments notables de I'enquéte

Quatre membres de I'AIG [57] effectuent encore régulierement des contrdles sur les vols réguliers et les vols
spéciaux.

L'AIG a effectué, en 2006, 24 controles des procédures d’embarquement sur les vols de ligne et un suivi de 2
d’entre eux (a destination de Vienne et de Péking) depuis I'embarquement jusqu’a la remise aux autorités
locales. Une surveillance a été menée sur 19 vols sécurisés, dont 17 durant I’extraction, I'embarquement, le vol
et la remise de la personne a rapatrier aux autorités locales.

La diminution des contréles lors de I'embarquement sur les vols de ligne fait suite a une enquéte administrative
sur de possibles pratiques abusives et/ou dysfonctionnements survenant durant les missions de rapatriement
vers certains pays. Le rapport de cette enquéte a été soumis en décembre 2006 au ministre de I'Intérieur. Le
suivi demandé par le ministre dans ce cadre devrait se faire courant 2007.

L'AIG n’a eu connaissance que de 2 plaintes judiciaires a I'occasion d’une procédure d’éloignement. Le Service
d’enquétes P a, pour sa part, traité 3 plaintes judiciaires, ce qui porte a 5 le nombre de plaintes avec suites
judiciaires traitées en 2006.

Il y a eu, selon I'AIG, moins d’incidents en 2006 car, d'une part, I’Office des étrangers a mieux informé les
personnes a rapatrier qui se trouvaient dans les centres et, d’autre part, les membres de LPA/BRUNAT semblent
toujours faire preuve d’un plus grand professionnalisme nonobstant la difficulté et le caractére sensible de la
tache.

Les directives relatives a I'encadrement des vols ont été définies par LPA/BRUNAT dans une note-cadre fin
2005. Faire preuve d’humanité lors des éloignements tout en observant le strict respect des prescriptions en la
matiére représente une véritable gageure pour les membres de LPA/BRUNAT. Les trois éléments qu'il faut en
permanence prendre en considération lors de |’évaluation de la situation sont la légalité, la proportionnalité et
I'opportunité de la mission.

Remarquons encore que LPA/BRUNAT juge utile de créer son propre Service de contrble interne afin de pouvoir
lui-méme traiter les plaintes qui le concernent. Dans I’état actuel des choses, les plaintes en matiére de
rapatriement sont toujours examinées par le Comité P, I'AIG et le Service de contrdle interne de la police
fédérale. LPA/BRUNAT déplore d’ailleurs le fait que lui-méme n‘ait aucune vue du nombre et du type de plaintes
ainsi que de leurs conséquences. La direction de LPA/BRUNAT n’a pas eu connaissance, via sa hiérarchie ou
I’AIG, du moindre dysfonctionnement individuel dans le cadre des éloignements qui ont eu lieu en 2006. On ne
lui @ pas communiqué non plus des éventuels points d’amélioration.

Le rapport final de la Commission Vermeersch 1I, chargée de I'évaluation des instructions concernant
I’éloignement, a été présenté au ministre de I'Intérieur le 31 janvier 2005. Ce rapport portait le titre de
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« Fondements d’une politique humaine et efficace d’éloignement » et contenait 34 recommandations.

Sur la base de ces recommandations, LPA/BRUNAT a rédigé en 2006 un nouveau protocole le liant a I'Office des
étrangers et des nouvelles directives ont été édictées concernant la politique d’éloignement. La coopération
entre les différents services et partenaires (cabinets, Office des étrangers, équipe de soutien social et
psychologique, forum INAD [58] ) qui, tous, défendent la méme philosophie - a savoir « mettre le plus possible
I'accent sur les éloignements sans résistance » — a en outre recu une nouvelle impulsion. Pour LPA/BRUNAT, les
recommandations les plus importantes sont, en effet, celles qui concernent les éventuelles mesures de
contrainte susceptibles d’étre utilisées dans le cadre de I'expulsion de ceux qui refusent de partir.

Aprés publication du rapport final susmentionné, il a aussi été envisagé en 2006 de mettre en place une
commission de suivi. Elle a débuté ses activités début 2007 sous la présidence du professeur Parmentier.
LPA/BRUNAT ne demande qu‘a poursuivre la concrétisation des recommandations faites, a savoir :

(1) compléter le tableau organique (40 personnes pour la section du Contréle frontalier) ; (2) faire appel a du
personnel civil pour I’'exécution de I'administration opérationnelle ; (3) arriver a une autonomie budgétaire ;

(4) créer une cellule de formation interne pour pallier les difficultés de la Direction de la formation (DSE) a
fournir les formations nécessaires.

11.3.3. Modalités de contrdle de I'exécution de ces missions de rapatriements

Il n'est pas inutile de rappeler a cet égard les diverses modalités de contrdle possibles des missions de
rapatriement : (1) le contrdle assuré en interne par la police aéronautique de la police fédérale ; (2) le volet
judiciaire éventuel de ce contréle purement interne ; (3) le contréle préventif exercé par I’AIG a la demande du
ministre de I'Intérieur ; (4) I’éventuelle inspection ou traitement d’un dossier de plaintes par I'AIG ; (5) le
contrble externe du Comité P, par le biais de son Service d’enquétes, dans ses aspects judiciaires et non
judiciaires ; (6) le role de l'autorité judiciaire et des tribunaux ; (7) les tiers présents lors des tentatives de
rapatriement (service de sécurité de SN Brussels Airlines, équipage de la compagnie, autres passagers, etc.) ;
(8) et, enfin, certains organismes internationaux tels que le CPT.

11.3.3.1. Le controdle assuré en interne par la police aéronautique de la police fédérale

Lors du hearing effectué par le Comité permanent P au sein du service LPA/BRUNAT, le Comité P a pu prendre
connaissance des procédures mises en oeuvre par le commandement de LPA/BRUNAT pour, d’une part, limiter
au maximum le risque de dérapages individuels dans le chef des fonctionnaires de police affectés a cette
mission de rapatriement et , d’autre part, garder un contréle permanent sur I'exécution de ces missions :
détermination d’un profil spécifique pour les fonctionnaires de police affectés a cette mission, procédures de
sélection et de formation, présence d’'un membre du cadre lors des missions de rapatriement avec escorte,
engagement d’assistants sociaux pour le team d’appui social et psychologique, etc.

Les directives en la matiére ont été fixées dans une note-cadre du 20 décembre 2005. Pour toute escorte, on
prévoit au minimum deux personnes pour l'escorte méme mais aussi des personnes pour le transférement, un
membre d’une Equipe de soutien social et psychologique (ESSP) et toujours un membre cadre au moins jusqu’a
I'arrivée a l'avion. Dans certains cas, les cadres peuvent assurer eux-mémes des escortes. Durant
I'encadrement des escortes jusqu’a l'avion, les cadres évaluent sur la base de certains critéres quels sont les
moyens de contrainte a appliquer ou si I’'escorte doit étre stoppée. Ils complétent le numéro de notification [59]
, font remplir ce formulaire par BAC-Security et par le commandant de bord et, enfin, prennent des
arrangements pratiques avec ce dernier et son équipage. Les cadres s’occupent également du briefing préalable
ainsi que du débriefing en cas d’échec de la tentative de rapatriement. Dans ce dernier cas, ils sont
accompagnés d'un membre de I'ESSP.

A cet égard, il ne faut pas perdre de vue non plus I'adaptation de la directive ministérielle du 2 juillet 1999
basée sur les recommandations de la Commission Vermeersch II pour une approche plus humaine des
rapatriements. L'objectif initial est de convaincre la personne a rapatrier de quitter le territoire sans opposer de
résistance pour éviter le recours a la contrainte dans le chef des fonctionnaires de police. La mise en oeuvre de
I'ESSP de LPA/BRUNAT permet d’atteindre cet objectif en limitant le nombre de personnes qui ne souhaitent pas
partir.

Quand bien méme il faille malgré tout recourir a la contrainte pour procéder au rapatriement d’une personne ne
souhaitant pas quitter volontairement le territoire, celui-ci doit toujours étre légal, proportionnel et opportun
conformément aux directives en usage au sein de ce service de la police fédérale.

11.3.3.2. Le volet judiciaire éventuel de ce contréle purement interne

Lors de I'examen des plaintes introduites auprés du Comité P et/ou confiées au Comité P par les autorités
judiciaires pour des faits éventuels de coups et blessures ou de comportements inadéquats dans le chef des
fonctionnaires de police en charge des missions de rapatriement, le Comité P a pu constater qu’un procés-
verbal judiciaire est systématiquement rédigé par ces fonctionnaires de police a l'attention du parquet, et cela
avant tout dépét de plainte de la victime. Ce procés-verbal est en régle générale rédigé le jour de la tentative
de rapatriement.
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11.3.3.3. Le contrdle préventif exercé par I'AIG a la demande du ministre de I'Intérieur

LAIG assure une inspection réguliere des missions de rapatriement. Ces inspections peuvent revétir diverses
formes telles que des contréles « discrets » [60] , des contrdles annoncés préventivement [61] ou des
contrbles sur des « vols spéciaux » ou « sécurisés » [62] . Elles peuvent se dérouler a divers moments de la
procédure de rapatriement : lors de la prise en charge au centre pour réfugiés, lorsque la personne rapatriée se
trouve dans les installations de la police fédérale a I'aéroport de Bruxelles National, lors de son transfert vers
I’avion ou lors de I'embarquement mais également pendant le vol proprement dit, notamment pour les vols
sécurisés.

11.3.3.4. Le controdle externe du Comité P, notamment par le biais de son Service d’enquétes, dans
ses aspects judiciaires et non judiciaires

Il importe tout d’abord de signaler I'esprit d’ouverture et de franche collaboration présent dans le chef du
service LPA/BRUNAT en charge des rapatriements. Ce service a toujours répondu favorablement aux demandes
de renseignements adressées par le Comité P. Dans le méme ordre d’idées, le Service d’enquétes P a toujours
pu disposer des rapports et procés-verbaux rédigés a I'occasion des tentatives de rapatriement, mais également
de la transmission réguliére des plannings des rapatriements. La direction de LPA/BRUNAT a toujours offert
toutes les facilités pour accéder a leurs installations dans le cadre des visites de controle opérées d’initiative par
le Service d’enquétes P.

Parallélement, pour permettre au Comité P de mieux appréhender les missions, mais aussi les contraintes de ce
service, une visite de travail sous forme de hearing s’est tenue dans le courant de I'année 2005. Tant des
membres du Comité que des commissaires auditeurs y ont participé.

Dans le courant de I'année 2006 aussi, le Service d’enquétes P a été sollicité pour réaliser quatre enquétes sur
des plaintes introduites suite a I'exécution de missions de rapatriement.

Il est enfin a relever que le Comité P méne actuellement une enquéte sur certaines activités d’inspection
menées par I’AIG dans ce domaine.

11.4. Conclusions

Dans le prolongement des constatations des années antérieures, on peut a nouveau affirmer que LPA/BRUNAT
s’est occupé des éloignements en 2006 avec professionnalisme et s’est toujours efforcé d’anticiper au maximum
les situations nouvelles. Mais il faudra aussi tenir compte d’un facteur critique de succeés : la bonne coopération
et coordination entre tous les services impliqués dans les processus d’éloignement.

Nous remarquons que le nombre de plaintes portées a la connaissance du Comité P en 2006 est minime par
rapport au nombre de personnes ayant fait I'objet d'un rapatriement. Il faut donc relativiser I'importance
numérique de celles-ci sans pour autant négliger chaque plainte individuelle qui doit faire I'objet d’'un examen
minutieux et systématique. Toute plainte recue est une plainte de trop.

A la lumiére des informations dont nous disposons, nous pouvons affirmer que la problématique des
rapatriements fait I'objet d’une attention particuliére de nombreuses instances et la situation peut étre
considérée comme étant « sous contréle ». Cette mission de police est, sans nul doute, une des plus sujettes
aux diverses formes de contréle ou d’inspection.

Il ne faut pas perdre de vue que les « intéréts » des parties prenantes a la procédure de rapatriement sont bien
souvent divergents : faire quitter le territoire vs. y rester. Cela peut générer diverses manoeuvres ayant pour
seul et unique objectif de retarder le départ effectif (automutilation, blessures nécessitant des soins médicaux
appropriés, dépot de plainte avec demande de suspension de la procédure pendant la durée de I'enquéte, etc.).
Il faut étre conscient de cette problématique afin d’éviter que le Comité P ne soit instrumentalisé dans cet
unique obijectif.

Dans ce type de dossier, il est extrémement difficile de faire la part des choses dans les éventuelles menaces
et/ou pressions exercées lors de ces missions eu égard a I'absence de preuves formelles mais également a
|’'existence d’une frontiére ténue entre la « pression psychologique » éventuellement évoquée par le plaignant
et la nécessité de convaincre, dans la mesure du possible, les personnes concernées a partir volontairement ou
sans usage de la contrainte.

12. Fonctionnement des indicateurs [63]
12.1. Problématique

La problématique du fonctionnement des indicateurs est réglée par la loi du 6 janvier 2003 concernant les
méthodes particuliéres de recherche et quelques autres méthodes d’enquéte [64] . Les méthodes particuliéres
de recherche induisent une immixtion — et non des moindres - dans certains droits et libertés fondamentaux
tout en posant des limites a différents principes pourtant fondamentaux de la procédure

pénale.

Compte tenu de sa mission de contrdle de la protection des droits que la Constitution et la loi conférent aux
personnes ainsi que de la coordination et de I'efficacité des services de police, le Comité P a pris la décision de
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suivre de pres le travail avec des indicateurs au travers d’une enquéte de contr6le thématique [65] .
12.2. Méthodologie

La méthodologie de I'enquéte est explicitée a I'annexe F.

12.3. Constatations

Méme si I'enquéte aupres des magistrats MPR des arrondissements sélectionnés n’a pas encore eu lieu, dans
|’état actuel des choses, on peut déja formuler un certain nombre de constatations.

Le travail avec des indicateurs peut certes s’entendre dans le cadre du concept d’intelligence led policing du
Plan national de sécurité 2004-2007 mais son contenu concret apparait nettement moins évident. En effet, le
fonctionnement des indicateurs n’est que rarement envisagé de maniéere précise dans les divers plans politiques
ou plans d’action des différents niveaux interrogés. Les informations récoltées dans ce cadre servent
essentiellement au niveau opérationnel. On est par contre nettement moins conscient de I'apport structurel des
indicateurs pour la prise de décisions au niveau stratégique.

Grace surtout a la réglementation MPR, le systéme des indicateurs offre suffisamment de garanties pour le
respect des droits et libertés fondamentaux en général et la préservation de la vie privée en particulier.

En résumé, on peut affirmer pour l'instant que le systéme des indicateurs est organisé avec efficience et son
efficacité n’est plus a démontrer dans les dossiers opérationnels. Il n‘est par contre pas suffisamment établi
qu'il contribuerait significativement a la réalisation des priorités stratégiques aux différents niveaux. Cette
situation s’explique par un manque d’harmonisation entre les divers acteurs concernés.

Le Comité a veillé a ce que les constatations provisoires et les points d’attention y relatifs fassent I'objet d’un
débriefing global ainsi que d’un feed-back au directeur général de la police judiciaire et au gestionnaire national
des indicateurs. Le tout sera affiné consécutivement a I'enquéte auprés des magistrats.

Enfin, nous précisons que la police a déja apporté des adaptations concernant plusieurs points d’attention
signalés tels que I'implémentation de la premiére phase du projet d’automatisation de certains rapports, les
nouvelles prescriptions de recrutement concernant les membres des services de contrdle interne et I'adaptation
de la matrice d’évaluation conditionnant le paiement de primes aux fins de mieux rencontrer les priorités
locales ainsi que les informations participant a la formation d’une image globale.

13. Discrimination interne et externe aux services de police [66]

La police intégrée fait régulierement I'objet de reproches ou d’accusations en cette matiére particulierement
sensible, situation a laquelle le Comité P n’est pas resté insensible. En 2006, il a continué a suivre, tout comme
les années précédentes, les actions de la police fédérale en matiére de lutte contre les discriminations au sein
des services de police. Le Service égalité et diversité (DPID) de la Direction des relations internes (DSI) a été
rencontré et de la documentation en rapport avec I'enquéte a été collectée tout au long de I'année. En fonction
des éléments obtenus, le Comité n'a pas encore jugé opportun de voir d’autres pilotes du plan d’action ou des
partenaires externes.

L'activité majeure de la police fédérale dans ce domaine reste le plan d’action diversité, concrétisation de sa
politique de lutte contre toute discrimination et de diversité identitaire menée depuis 2001. Ce plan se compose
de différentes actions a court ou moyen terme, ponctuelles ou récurrentes, permettant d’atteindre sept
objectifs. Ceux-ci se situent essentiellement dans les domaines de la gestion du personnel, de la recherche, de
la formation ou encore de la communication. Ils sont souvent réalisés en collaboration avec des partenaires. La
politique diversité a pour vocation d’agir in fine sur la culture de I'organisation — ce qui est assurément trés
ambitieux - et de trouver dans le personnel de la police intégrée le reflet de la diversité de la population. Le
public cible est vaste et comprend les différentes catégories de personnel de la police ainsi que des partenaires
externes.

Le plan s’inscrit parfaitement dans le plan d’action fédéral en dix priorités contre le racisme, I'antisémitisme et
la xénophobie, par ailleurs postérieur au travail de la police fédérale en la matiére. Certaines activités sont
finalement communes aux deux approches comme le renforcement de la formation des fonctionnaires de police,
la sensibilisation des services de police a la problématique ou encore I'évaluation du recrutement de Belges
d’origine allochtone. Il convient aussi de rappeler qu’elles sont élaborées en partenariat avec le Centre pour
I’égalité des chances et la lutte contre le racisme. Actuellement, les dix priorités du plan fédéral ont fait I'objet
du rapport d’évaluation du 11 janvier 2007 qui est une source d’information supplémentaire pour notre analyse.
La diversité, par exemple, est dorénavant une matiére enseignée dans la formation de base. Elle est toutefois
destinée aux aspirants inspecteurs et non aux autres cadres. Le Service public fédéral Intérieur a mis a
disposition de la police fédérale deux employés qui ont antérieurement travaillé a certains aspects de la
formation de base (e.a. module 8.5) et auront pour mission de développer des formations continuées.

La derniére version du plan a ce jour dont nous avons pu prendre connaissance est celle du 29 juin 2006, qui
présente la situation a partir de la version antérieure du 16 ao(t 2005 jusqu’a cette date. Il ressort que des
missions concréetes ont encore été menées dans le cadre des sept objectifs, comme par exemple la réalisation
d’un film de promotion du recrutement mettant en scéne la diversité, I'engagement de 35 personnes
malvoyantes pour des taches spécifiques, les articles dédiés a la problématique du code de déontologie ou
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encore un plan de communication sur les infractions a caractére raciste selon la COL 6/2006 et les violences
conjugales.

Des modifications statutaires tendant a gommer les inégalités entre les membres du personnel ont été
apportées. Citons celles concernant le congé d’allaitement ou I'amélioration du statut Calog.

Peu d’actions ont finalement pris du retard ou ont été abandonnées. Néanmoins, l'introduction d’une
information a la diversité lors des journées de suivi des personnes de confiance a été écartée par manque de
temps et certaines communications ont été retardées en raison de contraintes externes comme la parution du
code de déontologie et la circulaire COL 6/2006.

En 2006, il n'y a pas eu de réunion du Comité d’accompagnement du plan d’action pour différentes raisons,
dont surtout le décés du directeur général adjoint des ressources humaines qui, sans conteste, a été fortement
ressenti, et la réorganisation en cours de la police fédérale. A ce sujet, il faudra déterminer dans quelle mesure
une nouvelle répartition des matiéres entre les unités et un remaniement des effectifs pourraient constituer une
difficulté.

Certaines activités du plan d’action sont plus visibles et nécessitent des moyens budgétaires et humains plus
importants. En matiére de recrutement et d’intégration de policiers issus de groupes socioculturels diversifiés,
le service DGP/DPI/DPID a publié son rapport d’activités pour la période de septembre 2004 a ao(t 2005. Les
opérations de sensibilisation, de diagnostic et de préformations ont eu lieu et ont vu le nombre de participants
soit diminuer par rapport a la période précédente, soit augmenter dans certains secteurs. Nous retenons que,
pour la période en question, sur 108 candidats inscrits aux préformations et modules, 29 dont 8 d’origine
étrangére ont réussi les quatre épreuves d’admission au cadre de base. Nous avions soulevé, lors de notre
rapport annuel précédent, les difficultés de financement de ces activités — notamment le Fonds d'impulsion a la
politique des immigrés (FIPI) - parallélement aux résultats obtenus. Il en découle que les préformations sont
toujours données dans la Région bruxelloise et en Wallonie tandis qu’en Flandre, seuls les modules
complémentaires sont encore proposés. Le fonds FIPI n’est d’ailleurs plus alloué que pour ces derniers.

Le réseau des personnes ressources diversité est entré, depuis 2006, dans ses phases d’extension et de
consolidation. Vingt-trois membres néerlandophones et vingt francophones en font maintenant partie. Le forum
de communication qui leur est réservé fonctionne également. La banque d’informations destinée a tous les
membres du personnel est en test et sera accessible via un lien direct dans le site Internet www.hrpol.be, ce
qui facilitera I'acces a la thématique. Deux universités partenaires, qui ont participé au coaching des membres,
vont dorénavant évaluer le réseau.

Outre les activités initialement prévues dans le plan, de nouvelles initiatives ont encore vu le jour. En
collaboration avec le Centre pour I'égalité des chances et la lutte contre le racisme, la police fédérale va débuter
une campagne de sensibilisation contre I’hnomophobie. D’autre part, la police fédérale s’est récemment inscrite
dans le processus de labellisation introduit par le ministre de I'Intégration sociale et de I’'Egalité des chances et
par le ministre de I'Emploi et de I'Informatisation. Il s’agit d’'un projet pilote qui entre dans le cadre de la
journée européenne de I'égalité des chances de mars 2007. Trois exigences sont requises, a savoir, en quelques
mots, s’engager a faire respecter I'égalité des chances et la non-discrimination, réaliser une analyse
guantitative et qualitative sur la diversité dans I'organisation et avoir un plan ou une politique de diversité. La
police fédérale dispose donc déja d’'un bagage pour satisfaire aux conditions.

Au-dela du suivi des actions effectuées, conformément aux approches managériales éprouvées telles que
I'EFQM, le Comité P s’attache tout autant aux résultats concrets engendrés par le plan d’action pour
I'organisation, le personnel et la collectivité. Notre suivi consiste a préciser quels sont finalement les résultats
obtenus en matiére de diversité et de lutte contre les discriminations aprés prés de 5 ans de politique de
diversité identitaire. Il faut cependant reconnaitre que, sur ce point, nous ne disposons pas vraiment de
beaucoup d’éléments concrets ou vérifiables.

Six indicateurs, généraux et spécifiques, ont bien été définis dans le plan. Cependant, les mesures des
indicateurs n’apparaissent pas encore dans sa derniére version. Certains chiffres existent ou peuvent étre
déterminés comme ceux des indicateurs de communication ou encore le nombre de plaintes internes et
externes. Au sujet des indicateurs généraux et de recrutement, I'obstacle principal reste la définition des
groupes visés et particulierement celle de la notion d’allochtone. A cette fin, le groupe de travail sur les
statistiques ethniques composé des entités fédérales, fédérées et du Centre pour I'égalité des chances et la
lutte contre le racisme s’efforce de parvenir a une définition uniforme du concept.

Nous avions soulevé par le passé le caractére évolutif et adaptable du plan : les nouvelles initiatives de cette
année en sont encore la preuve. Se pose pourtant toujours le probléme de la capacité limitée qu'il faudra
affecter selon les priorités. Il nous semble important que le plan garde une approche cohérente en fonction des
objectifs initiaux malgré I'abandon ou I'ajout d’initiatives.

Il n'est pas exclu qu’en accord avec sa commission d’accompagnement parlementaire, le Comité fasse a
nouveau le point sur la situation en 2010-2011.

14. Coordination entre le service de police intégré et un service a compétence de police du
Ministére de I'Equipement et du Transport de la Région wallonne
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Dans le prolongement d’une plainte individuelle [67] , le Comité P a été appelé a examiner les éventuels
problémes de coordination entre le service de police intégré et un service a compétence de police du Ministére
de I'Equipement et du Transport de la Région wallonne (MET). Le plaignant y dénoncait le délai d'un mois qui
s’était écoulé entre la découverte de son véhicule dans les voies navigables et la communication qui lui en a été
faite. Durant cette période, le véhicule a été entreposé aupres d’une société, ce qui a occasionné au plaignant
des frais supplémentaires. Dans la foulée des premiers constats effectués, le Comité a étendu le champ de ses
réflexions et analyses.

A l'issue de la premiére phase de I'enquéte réalisée, le Comité P a pu mettre en évidence certaines
constatations :

(1) les difficultés rencontrées par les agents du MET pour procéder au désignalement d’un véhicule volé
retrouvé par ceux-ci dans les voies navigables en I'absence de toute intervention d’un service de police a
compétence générale lors de la découverte du véhicule dont question ;

(2) pour pallier I'absence d’intervention systématique des services de police dans une partie de la Région
wallonne mais également I'impossibilité d’accéder a la Banque de données nationale générale (BNG), les agents
du MET sont contraints de développer des contacts personnels pour obtenir les informations relatives aux
véhicules découverts dans les voies navigables, celles-ci étant nécessaires a I’établissement de leurs proces-
verbaux (référence du procés-verbal de constatation du vol, signalement éventuel, etc.) ;

(3) certaines zones de police ne donnent plus suite aux demandes d’appui formulées par les agents du MET en
cas de découverte d’un véhicule immergé dans les voies navigables en invoquant soit une surcharge de travail
soit, a tort étant donné son caractére restreint et limité [68] , la compétence des agents du MET ;

(4) l'absence de directives claires réglant, pour les voies navigables, I'intervention conjointe et/ou la
coordination entre les services de police a compétence générale ou spéciale mais aussi I'absence de protocoles
de collaboration entre ces services comme cela existe, par exemple, pour les voies ferrées.

Cette enquéte de contrble a ainsi révélé différentes problématiques devant faire I'objet d’une attention
particuliére dans le cadre de la coordination en cas d’intervention conjointe ou isolée de services de police a
compétences générale et spéciale. Il s’agit notamment : (1) de la coordination des interventions de la police
intégrée et d’'une administration du MET a compétence de police ; (2) du signalement et du désignalement des
véhicules retrouvés au fond des voies navigables ; (3) des modalités de transmission de l'information entre les
services de police et le MET ; (4) du réle des divers intervenants ; (5) des limites des compétences des agents
du MET ; (6) de I'information du propriétaire du véhicule retrouvé ; (7) des signalements, etc.

En tout état de cause, une intervention réglementaire simpose en vue d’apporter un peu plus de clarté en cette
matiére ou certains manquements sont de nature a porter préjudice au citoyen. Le Comité a par ailleurs
adressé un courrier circonstancié a ce sujet aux autorités administratives et judiciaires compétentes, lequel est
resté sans réponse a ce jour.

15. Heures supplémentaires et notes de frais des officiers de quelques zones de police, surtout de
Bruxelles-Capitale/Ixelles [69]

15.1. Problématique

L'enquéte de contrble a débuté par une plainte trés bréve de membres d’un corps de police locale adressée au
Comité P. 1l y était question de prestations effectuées par le cadre officier et de notes de frais établies sans plus
de précision, le reproche sous-jacent étant bien évidemment une exagération de certains officiers en la matiére.
Dans les trois mois qui ont suivi, deux dénonciations plus ou moins similaires sont parvenues au Comité et, par
la suite, des questions du méme ordre se sont posées dans le cadre de quatre autres enquétes en cours.

1l s’est avéré qu’il n’était pas si évident de se prononcer sur la question. Que signifie en effet trop ? Quel est le
point de référence ?

Vu le caractére significatif de la situation décrite pour le fonctionnement d’un certain nombre de zones, nous
avons tenu a en rendre compte dans ce rapport annuel.

15.2. Méthodologie

La méthodologie de I'enquéte est explicitée a I'annexe F.

15.3. Constatations

15.3.1. Analyse des données
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